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Abstrak
 

<p>Masjid adalah sebuah organisasi non profit, milik masyarakat yang dipercayakan kepada para Tamir

atau pengelola, untuk melayani kepentingan umat. Modal yang dimiliki oleh masjid biasanya cukup besar,

selain tanah, bagunan, serta peralatan, masjid harus membayar biaya rutinitas setiap bulannya. Sumber

pendapatan Masjid biasanya terdiri dari shadaqoh masyarakat, baik shadaqoh wajib seperti zakat, ataupun

shadaqoh sunnah atau  infaq atau sumber pendapatan lainnya. Trasparansi, tata kelola yang baik dan sikap

pengurus organisasi sangat penting dalam semua kegiatan terutama dengan pengumpulan dan distribusi,

untuk menjaga kepercayaan masyarakat di mana Masjid adalah tempat suci dan terjauh dari hal yang tidak

jujur dan berdosa,</p><p>Tujuan penelitian ini adalah untuk menentukan bagaimana efek transparansi, tata

kelola, dan sikap pengelola terhadap tingkat kepercayaan masyarakat dalam mengeluarkan shadaqohnya.

(Studi kasus Masjid Nurullah Kalibata City Jakarta Selatan).  Dengan pendekatan kuantitatif dalam

menganalisis.</p><p>Tujuan akhir akhir dari penelitian ini agar pengelola lebih meningkatkan lagi

pelayanan kepada masyarakat, meningkatkan manajemen pengelolaan serta meningkatkan transparansi atas

semua kegiatan masjid, sehingga kepercayaan masyarakat dapat lebih ditingkatkan. Instrumen penelitian

dengan menyebarkan kuesioner kepada masyarakat baik di masjid maupun di luar masjid dalam komplek

Kalibata city sebanyak 240 . PLS-SEM digunakan sebagai alat analisis data. Hasil penelitian menunjukkan

bahwa transparansi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepercayaan, tata kelola berpengaruh secara

signifikan terhadap kepercayaan dan sikap berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepercayaan.</p><hr

/><p>The Nurullah Mosque is a non-profit organization, owned by a community entrusted to tamirs or

managers, to serve the interests of the ummah. The capital owned by the mosque is usually quite large, in

addition to land, buildings, and equipment, the mosque must pay a routine fee every month. The source of

income for the mosque usually consists of the communitys shadaqoh, whether shadaqoh is obligatory like

zakat, or shadaqoh sunnah or infaq or other sources of income. Transparency, good governance and

organizational management are very important in all activities, especially with collection and distribution, to

maintain the trust of the community where the mosque is a holy place and farthest from things that are not

honest and sinful.</p><p>The purpose of this study is to determine how the effects of transparency,

governance, and attitudes of managers or managers on the level of public trust in issuing shadaqoh. (Case

study of Nurullah Kalibata City Mosque in South Jakarta). With a quantitative approach in

analyzing.</p><p>The final goal of this research is for managers to further improve service to the

community, improve management and increase transparency of all mosque activities, so that public trust can

be further improved. The research instrument was by distributing questionnaires to the public both in

mosques and outside mosques in the 240 Kalibata city complex. PLS-SEM is used as a data analysis tool.

The results showed that transparency has a positive and significant effect on trust, governance has a

significant effect on trust and attitudes have a positive and significant effect on trust.</p>
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