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Abstrak
 

Penelitian ini menganalisis faktor-faktor penyebab keputusan keuangan Islam yang kurang optimal, dan

mengidentifikasi dampaknya serta solusinya terhadap masalah spiritual. Penelitian ini juga menjelaskan

tahapan pengambilan keputusan keuangan Islam yang optimal menurut The Three Universal Principles of

Medicine Ibnu Qayyim. Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode studi kasus kualitatif pada

satu-satunya layanan konsultasi elektronik bisnis syariah di dunia hingga saat ini. Data diperoleh dari

wawancara semi terstruktur, partisipasi observatif dengan pendekatan intervensionis, dan telaah catatan

konsultasi dengan total durasi 1260,39 menit atau sekitar 21 jam, yang menghasilkan 626 kasus. Hasil

penelitian ini menunjukkan bahwa keputusan keuangan syariah yang kurang optimal disebabkan oleh

ketidaksiapan, situasi dilema, dan referensi yang ambigu. Dampak dari keputusan keuangan Islam yang

kurang optimal adalah penyakit jantung akibat ketidakjelasan dan nafsu. Penelitian ini juga menunjukkan

pentingnya peran pakar ilmiah dalam setiap tahapan pengambilan keputusan keuangan syariah yang optimal.

......This study analyzes the factors that cause less than optimal Islamic financial decisions, and identifies

their impact and solutions to spiritual problems. This study also explains the stages of optimal Islamic

financial decision making according to Ibnu Qayyim's The Three Universal Principles of Medicine. This

research was conducted using a qualitative case study method on the only sharia business electronic

consulting service in the world to date. Data were obtained from semi-structured interviews, observative

participation using an interventionist approach, and review of consultation notes with a total duration of

1260.39 minutes or approximately 21 hours, resulting in 626 cases. The results of this study indicate that

less than optimal Islamic financial decisions are caused by unpreparedness, dilemma situations, and

ambiguous references. The impact of less than optimal Islamic financial decisions is heart disease due to

uncertainty and lust. This research also shows the importance of the role of scientific experts in every stage

of optimal Islamic financial decision making.
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