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Abstrak
 

Terbukanya informasi pribadi di media sosial telah menyebabkan adanya potensi untuk resiko terkait dengan

privasi. Disamping itu, manfaat dalam penggunaan media sosial juga tidak bisa dipungkiri, terlebih karena

datangnya era informasi teknologi (IT). Dilema bagi pengguna untuk memanfaatkan media sosial atau

menghindarinya karena potensi resiko privasi telah menjadi dasar dalam analisa ini untuk mengetahui

dampak masalah privasi pengguna terhadap intensi mereka untuk tetap menggunakan media sosial. Skripsi

ini juga membahas lebih dalam terkait masalah privasi dengan menggunakan efikasi privasi dan kesadaran

sosial sebagai dua faktor utama untuk menganalisa masalah privasi. Oleh karena itu, analisa ini

menggunakan masalah privasi sebagai dampak mediasi terhadap intensi penggunaan media sosial. Jumlah

survei yang disebarkan dalam penelitian ini menggunakan responden warga Indonesia berjumlah 344 dan

dianalisa melalui regresi linear. Menariknya, walaupun beberapa hasil penelitian menunjukan tidak

signifikan, skripsi ini memberi bukti adanya privasi paradoks dari intensi pengguna untuk memanfaatkan

media sosial namun enggan untuk memberikan informasi pribadi mereka terhadap media sosial.

......The exposed personal information in social media has caused potential risks of privacy. On the contrary,

the benefits of using social media are inevitable, especially during the age of information, communication,

and technology (ICT). This dilemma has led this study to assess the impact of privacy concerns on users'

intention to use social media. This paper discusses the context thoroughly by using social awareness and

privacy self-efficacy as essential determinants to assess privacy concern. Hence, this paper uses privacy

concern as the mediating effect on social media usage intention. This study focuses its scope to Indonesians

with a total sample of 344 participants and with several linear regressions are conducted. Interestingly,

despite some insignificant results, this study gives evidence on privacy paradox of users willingness to

leverage social media while protecting their personal information.
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