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Abstrak
 

Perusahaan rintisan memiliki dinamika yang sangat cepat dan tidak menentu jika dibandingkan dengan

perusahaan yang sudah lama berdiri. Selain itu, perusahaan startup memiliki praktik yang mengharuskan

karyawannya menghadapi pembagian kerja yang lebih besar. Namun karena kondisi ekonomi yang tidak

stabil dan ketidakmampuan karyawan untuk melakukan pekerjaan ganda, karyawan lebih rentan

menghadapi ketidakpastian dalam pekerjaannya. Berdasarkan penelitian, ketahanan karyawan merupakan

salah satu perilaku penting yang dimiliki seorang karyawan dalam menjalankan setiap pekerjaan. Penelitian

ini bertujuan untuk membuat alat ukur yang handal, valid dalam mengukur perilaku resiliensi karyawan,

memiliki item yang baik, dan memiliki norma yang dapat digunakan untuk menginterpretasikan skor.

Partisipan dalam penelitian ini adalah karyawan perusahaan startup yang telah bekerja minimal 2 bulan (n =

106). Hasil penelitian menunjukkan bahwa alat ukur Startup Employee Resilience (SUER) memiliki

konsistensi internal yang tinggi, valid untuk korelasi dengan work engagement yang memiliki hubungan

teoritis, dan memiliki item yang dapat membedakan individu dengan baik. Norma yang digunakan dalam

menafsirkan skor SUER adalah skor standar yang dinormalisasi (M = 10; SD = 3). Alat ukur ini diharapkan

dapat menjadi acuan untuk mendiagnosis tingkat resiliensi yang dimiliki karyawan perusahaan startup.

......Start-up companies have very fast and erratic dynamics when compared to long-established companies.

In addition, startup companies have practices that require their employees to face a greater division of labor.

However, due to unstable economic conditions and the inability of employees to do multiple jobs,

employees are more prone to face uncertainty in their jobs. Based on research, employee resilience is one of

the important behaviors an employee has in carrying out every job. This study aims to make a reliable

measuring tool, valid in measuring employee resilience behavior, have good items, and have norms that can

be used to interpret scores. Participants in this study were employees of startup companies who had worked

for at least 2 months (n = 106). The results show that the Startup Employee Resilience (SUER) measurement

tool has high internal consistency, is valid for correlation with work engagement which has a theoretical

relationship, and has items that can distinguish individuals well. The norm used in interpreting the SUER

score is the normalized standard score (M = 10; SD = 3). This measuring tool is expected to be a reference

for diagnosing the level of resilience that startup company employees have.
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