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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Lembaga XYZ merupakan lembaga pemerintahan non-struktural yang bertanggung jawab langsung kepada

presiden yang berfungsi untuk mengendalikan program-program prioritas, komunikasi politik, dan

pengelolaan isu strategis. Perubahan komponen sumber daya manusia yang terjadi dalam periode yang

singkat menyebabkan banyaknya pengetahuan individu yang belum terdokumentasi untuk dapat digunakan

kembali dalam mendukung pengambilan keputusan dan penyelesaian permasalahan di Lembaga XYZ.

Selain itu, pengetahuan individu tersebut akan hilang seiring dengan berakhirnya masa bakti sumber daya

manusianya. Maka dibutuhkan prosedur manajemen pengetahuan untuk mengelola pengetahuan tersebut.

Implementasi manajemen pengetahuan harus memperhitungkan risiko kegagalan yang dapat dikurangi

dengan mengetahui kesiapan organisasi dalam menerapkan manajemen pengetahuan tersebut. Penelitian ini

membahas mengenai pengukuran kesiapan implementasi manajemen pengetahuan dengan menggunakan

aspek abstrak, budaya organisasi, struktur organisasi, lingkungan fisik, infrastruktur teknologi informasi,

penerimaan individu, dan kemauan terlibat manajemen pengetahuan. Hasil penelitian ini menyatakan bahwa

level kesiapan organisasi berada pada level receptive yang berarti bahwa Lembaga XYZ siap dalam

mengimplementasikan manajemen pengetahuan namun dengan memperbaiki aspek lingkungan fisik dan

dimensi penghargaan pada aspek budaya organisasi.

<b>ABSTRACT</b><br>

The XYZ institution is a non-structural government institution that is directly responsible to the president

which functions to control priority programs, political communication, and management of strategic issues.

Changes in the components of human resources that occur in a short period of time cause a lot of individual

knowledge that has not been documented to be reused in supporting decision making and problem solving at

the XYZ Institution. In addition, the individual's knowledge will be lost along with the end of the service

period of his human resources. Then knowledge management procedures are needed to manage this

knowledge. The implementation of knowledge management must take into account the risk of failure that

can be reduced by knowing the readiness of the organization in implementing the knowledge management.

This study discusses the measurement of knowledge management implementation readiness using abstract,

organizational culture, organizational structure, physical environment, information technology

infrastructure, individual acceptance, and willingness to engage knowledge management. The results of this

study state that the level of organizational readiness is at the receptive level, which means that the XYZ

Institution is ready to implement knowledge management by improving the physical environment and

reward aspects.
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