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Abstrak
 

<b>Abstrak</b><br>

Pengukuran kinerja pegawai dalam penggunaan layanan internet dapat dilakukan sebagai bagian dari

penilaian kinerja. Pendekatan web usage mining melalui pengamatan rekam jejak akses internet yang

tersimpan pada proxy server merupakan salah satu cara yang dapat diterapkan untuk memahami perilaku

pengguna. Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan gambaran perilaku pegawai Pusbindiklat Peneliti

LIPI dalam memanfaatkan layanan internet, mengukur level produktivitas pegawai berdasarkan lama waktu

akses terhadap situs yang tidak mendukung pekerjaan dan memetakan kategori situs yang diakses apakah

medukung tugas fungsi jabatannya. Penerapan algoritme clustering K-Means digunakan untuk memudahkan

memahami pola akses pengguna. Data yang digunakan adalah log proxy server dan nilai prilaku pegawai

Pusbindiklat Peneliti LIPI  periode Agustus-Desember 2016. Hasil penelitian menunjukkan pola

pemanfaatan internet oleh pegawai Pusbindiklat Peneliti LIPI belum sepenuhnya mendukung tugas fungsi

jabatannya. Sekitar 83% pegawai menggunakan internet untuk mengakses situs yang tidak mendukung

pekerjaan berada pada level rendah (0-4 jam per minggu). Berdasarkan hasil tersebut dapat disimpulkan

bahwa prilaku penggunaan internet yang dilakukan pegawai Pusbindiklat Peneliti LIPI  tidak mempengaruhi

produktivitas secara signifikan.
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