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Abstrak
 

<p>Industri pakaian muslim dan kerudung dalam beberapa tahun terakhir tengah berkembang dan

memberikan pintu peluang bisnis yang lebar. Dengan tingginya permintaan akan kerudung, maka

dibutuhkan usaha untuk mendukung UMKM dalam memanfaatkan kesempatan ini. Larnis sebagai subjek

dari penelitian ini merupakan salah satu UMKM yang menjual kerudung dari bahan rajut. Penelitian ini

bertujuan untuk mengoptimalkan penggunaan Instagram sebagai saluran pemasaran digital dan

pengembangan <em>signage</em> toko untuk UKM Larnis. Melalui metode kualitatif, data diperoleh

dengan wawancara mendalam, observasi, survei, dan diskusi kelompok terarah. Berdasarkan data dan

analisis, permasalahan dari Larnis adalah kurangnya kegiatan promosi dan kurang optimalnya penggunaan

saluran pemasaran <em>online</em> yang dimiliki. Selain itu, tidak ada <em>signage</em> yang tersedia

di lokasi toko. Hasil dari penelitian ini adalah rangkaian langkah perbaikan yang dilakukan untuk

mengoptimalkan penggunaan Instagram untuk keperluan bisnis dan pengembangan <em>signage</em>

toko pada UMKM Larnis.</p><p>&nbsp;</p><hr /><p>Business opportunities are widely available in the

Muslim clothing industry, especially hijab products, for the past few years. With the high demand for hijab,

an effort is needed to support SMEs to take advantage of these opportunities. Larnis is one of the SMEs that

sells hijab products made of knitting material. This study aims to optimize the use of Instagram as a digital

marketing channel and the development of store signage for SMEs Larnis. Through qualitative method, the

data are obtained by in-depth interviews, observations, surveys and focus group discussions. Based on the

data and analysis, there has been a lack of promotional activities and less optimal use of online marketing

channel owned by Larnis. In addition, there are no signages available at the Larnis store. The results of this

research is a set of correction steps to optimize the use of Larnis&rsquo; Instagram account for business

purpose and the development of store signage for SMEs Larnis.</p><p>&nbsp;</p>
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