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Abstrak
 

Pemasaran perpustakaan memegang peranan penting dalam meningkatkan jumlah pengunjung,

meningkatkan keterpakaian fasilitas dan koleksi perpustakaan maupun meningkatkan citra perpustakaan dan

lembaga induknya. Di era digital natives ini, perpustakaan perlu mengaplikasikan strategi bauran pemasaran

seperti yang dilakukan pada pemasaran perusahaan agar pemasaran papustakaan dapat berjalan secara

menyeluruh dan bukan hanya sekedar usaha promosi tentunya dengan memperhatikan karateristik yang

melekat pada generasi sekarang yang memiliki kebutuhan berbeda terhadap perpustakaan dari generasi

sebelumnya baik terhadap koleksi, fasilitas layanan maupun ruangan perpustakaan. Siklus pemasaran

perpustakaan dipadukan agar program pemasaran yang dilakukan memiliki perencanaan yang jelas.

memastikan program-program kerja perpustakaan berjalan secara berkesinambungan, terarah pada target

dan terukur dengan jelas. Dengan demikian tujuan pemasaran perpustakaan dapat tercapai.
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