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Abstrak
 

Penelitian ini mengungkap implementasi aksesibilitas rumah tangga miskin dalam program jaminan sosial

melalui Program Jaminan Kesehatan Nasional. Lokasi Penelitian di Kabupaten Purworejo Provinsi Jawa

Tengah. Penelitian dilakukan dengan metode kualitatif yang dianalisis secara deskriptif. Sumber data primer

berasal dari informan yaitu masyarakat miskin penerima program, pelaksana program yaitu puskesmas dan

pelaksana BPJS. Data sekunder diperoleh melalui observasi lapangan, telaah dokumen dan beberapa

peraturan yang relevan. Pengumpulan data melalui wawancara kepada petugas BPJS, Dinas kesehatan,

Dinas Sosial, Puskesmas dan Masyarakat Miskin pengguna layanan. Hasil penelitian mungungkap bahwa

masyarakat miskin merupakan peserta jaminan sosial kesehatan sebagai penerima bantuan iuran.

Masyarakat miskin lebih suka mengakses puskesmas sebagai fasilitas layanan lainnya. Aksesibilitas

masyarakat miskin memiliki kemudahan dalam menjangkau pelayanan kesehatan terbukti dengan kenaikan

kunjungan yang cukup signifikan. Keterbatasan pengetahuan masyarakat miskin belum diimbangioleh

kemampuan pelaksana dalam melaksanakan sosialisasi secara lebih menyeluruh. Masyarakat miskin belum

sepenuhnya memahami. Rekomendasi diupayakan perlu adanya update dan sinkronisasi data terpadu

terhadap jumlah masyarakat miskin setiap tiga bulan sekali dengan melakukan koordinasi melalui lnstansi

Sosial dengan Instansi Kesehatan dan Penyelenggaraan BPJS Kesehatan. Menepatka petugas BPJS pada

pusat layanan fasilitas kesehatan sebagai pelayanan informasi bagi masyarakat miskin.
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