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<b>Abstrak</b><br>

Universal Service Obligation (USO) merupakan program gratis penyedia jasa berbasis WiFi dari pemerintah
pusat sebagai ruang pelayanan publik untuk teknologi internet (interconnection networking). Program ini
merupakan program kerja sama antara Kementerian Komunikasi dan Informatika (Kemkominfo) dengan

K ementerian Pendidikan dan Kebudayaan (Kemendikbud). Tujuannya adalah memfasilitasi sekolah sekolah
di daerah terdepan, terpencil, dan tertinggal (3T) memanfaatkan perangkat TIK dan sarana pendukungnya
untuk kepentingan pembelgaran dan komunikasi. Diharapkan guru dan peserta didik dapat
memanfaatkannya seoptimal mungkin untuk mengakses konten pembelajaran melalui berbagai sumber
sehingga kegiatan pembelgjaran menjadi menarik dan sekaligus menantang. Tulisan ini merupakan studi
kasus yang dilaksanakan di SMPN 2 Sakra Kabupaten Lombok Timur, Provinsi Nusa Tenggara Barat.
Masalah yang menjadi fokus penelitian adalah mengenai pemanfaatan fasilitas TIK bantuan USO untuk
pembelgjaran, baik yang berkaitan dengan pelaksanaan, dampak, tantangan, dan peluang pengembangannya.
Tujuannya adalah untuk mengetahui sejauh mana perangat TIK bantuan USO sudah dimanfaatkan untuk
pembelgjaran. Metoda yang digunakan untuk mendapatkan data dan informasi adalah wawancara, observasi
(pengamatan), dan dokumentasi. Data dan informasi yang telah dikumpulkan dianalisis dan disgjikan secara
deskriptif. Hasil penelitian mengungkapkan bahwa belum semua guru dan peserta didik memanfaatkan
perangkat TIK bantuan USO yang tersedia di sekolah untuk pembelgjaran.
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