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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Tesis ini memberikan solusi bagaimana penerapan manajemen risiko di Rumah Sakit ABC. Tujuannya

adalah untuk memahami desain manajemen risiko yang efektif dan terintegrasi, kemudian mendapatkan

hasil desain yang akan diimplementasikan. Penulis menggunakan pendekatan studi kasus. Hasilnya

menunjukkan bahwa Rumah Sakit ABC menghadapi 12 risiko utama yang dikategorikan berdasarkan

tingkat orang yang bertanggung jawab. Temuan lainnya adalah sumber daya manusia memiliki tingkat

kesadaran risiko yang rendah serta manajemen risiko yang diterapkan belum sepenuhnya terintegrasi dengan

setiap aspek signifikan masih dipisahkan. Rekomendasi berfokus pada membangun kesadaran risiko dan

menerapkan manajemen risiko terintegrasi.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This thesis intends to provide solution of how the implementation of risk management at ABC Hospital is.

Its objectives are getting understanding of effective and integrated design of risk management then getting

the results of the design to be implemented. Author used case study approach. Result shows that ABC

Hospital faces 12 key risks categorized by level of responsible person. Other findings are human resources

have low level of risk awareness as well as risk management implemented hasn't been fully integrated with

each significant aspects are still being separated. Recommendation focuses on building risk awareness and

implementing integrated risk management.
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