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Abstrak
 

Kegiatan magang ini dilakukan guna menambah pengalaman bagi penulis sebelum memasuki dunia

pekerjaan. Kegiatan magang dilaksanakan pada tanggal 10 Juni 2019 hingga 30 Agustus 2019, selama itu,

penulis melakukan beberapa pekerjaan yang berbeda. Tetapi untuk penulisan Laporan Magang ini, penulis

mengangkat topik terkait dengan penggunaan kerangka kerja COBIT 4.1 dalam melakukan penilaian tingkat

maturitas tata kelola TI untuk klien PT STARK. SHIELD Indonesia, selaku konsultan dari PT STARK,

menggunakan COBIT Process Assessment Model: Using COBIT 4.1 dalam melakukan penilaian dan untuk

pemberian rekomendasi dikolaborasikan dengan COBIT Maturity Model. Metode yang digunakan oleh

penulis dalam praktik magang ini adalah observasi, untuk melihat prosedur penilaian yang digunakan oleh

SHIELD Indonesia, lalu kemudian dibandingkan dengan kerangka kerja COBIT 4.1. Dari hasil observasi

yang penulis lakukan, SHIELD Indonesia telah mampu mengimplementasi metode kerja terbaik dalam

proyek Penilaian Maturitas Tata Kelola TI ini. SHIELD Indonesia telah mengelaborasi COBIT Process

Assessment Model: Using COBIT 4.1 dan COBIT Maturity Model dalam keseluruhan rangkaian proses

penilaian. Kegiatan magang yang penulis jalani di SHIELD Indonesia telah memberikan penulis banyak

pembelajaran baik yang bersifat teknis maupun non-teknis.

<hr><i>This internship is carried out in order to add experience for the writer before entering the workforce.

The internship was carried out on June 10, 2019 to August 30, 2019, during which time the writer did

several different jobs. But for the writing of this Internship Report, the author raises topics related to the use

of the COBIT 4.1 framework in assessing the maturity level of IT governance for PT STARK, as a client.

SHIELD Indonesia, as a consultant of PT STARK, uses the COBIT Process Assessment Model: Using

COBIT 4.1 in conducting assessments and for providing recommendations in collaboration with the COBIT

Maturity Model. The method used by the author in this internship practice is observation, to observe the

assessment procedures used by SHIELD Indonesia, then compared with the COBIT 4.1 framework. From

the results of observations made by the author, SHIELD Indonesia has been able to implement the best work

methods in the IT Governance Maturity Assessment project. SHIELD Indonesia has elaborated COBIT

Process Assessment Model: Using COBIT 4.1 and COBIT Maturity Model in the whole series of

assessment processes. The internship activities that the author undertook at SHIELD Indonesia have

provided the author with many technical and non-technical lessons.<i/>
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