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Abstrak
 

Saat ini, bentuk pembelajaran baru yang mengkombinasikan teknologi meningkat dalam beberapa tahun

terakhir dan diproyeksikan akan meningkat lebih banyak di tahun-tahun mendatang. Tren pembelajaran baru

ini telah digambarkan sebagai revolusi e-learning.  Beberapa penelitian terbaru menunjukkan bahwa

sebagian besar program e-learning menunjukkan tingkat kegagalan yang lebih tinggi dibandingkan dengan

metode pembelajaran tradisional. Mengingat semakin meningkatnya ketergantungan dan ketersediaan

teknologi di dunia modern, dan potensi ekonomi yang tersedia untuk organisasi, sangat penting untuk

memahami faktor-faktor yang dapat menyebabkan peningkatan adopsi e-learning dalam konteks organisasi.

Studi ini akan melihat intensi karyawan untuk menggunakan e-learning, dengan mengembangkan

Technologycal Acceptance Model (TAM) dengan melihat pengaruh dari faktor-faktor berikut, seperti

learning goal orientation, management support, computer self efficacy, dan enjoyment. Penelitian ini

dilakukan terhadap 213 responden penelitian di sebuah perusahaan yang memiliki e-learning dengan

menggunakan kuesioner. Data yang didapatkan dianalisa menggunakan Structural Equation Modelling

(SEM) dengan menggunakan software AMOS. Hasil menunjukkan bahwa dari empat variabel, learning goal

orientation, dan enjoyment memiliki pengaruh positif signifikan terhadap perceived ease of use dan

perceived usefulness yang berperan sebagai mediasi terhadap intention to use dalam Technologycal

Acceptance Model (TAM). Selain itu, variabel tambahan yaitu satisfaction, yang diteliti langsung

pengaruhnya terhadap intention to use juga menunjukkan pengaruh positif signifikan.

<hr>

New form of learning that combines technology has increased in recent years and is projected to increase

more in the coming years. This new learning trend has been described as an e-learning revolution. Some

recent research shows that most e-learning programs show a higher failure rate compared to traditional

learning methods. However, some researches proved that most e-learning programs showed a higher failure

rate compared to traditional learning methods. Technology addiction and its availability in the modern

world, and the economic potential for organizations, make it important to understand the factors that might

lead to increase e-learning adoption in the organizational context. This study will see the intention of

employees to use e-learning, by extending Technological Acceptance Model (TAM) using some other

related factors, such as goal orientation learning, management support, computer self efficacy, and

enjoyment. This study was conducted on 213 respondents in a company that owns e-learning using a

questionnaire. Data obtained were analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) using AMOS

software. The results show that of the four variables, learning goal orientation, and enjoyment have a

significant positive effect on perceived ease of use and perceived usefulness, which acts as mediation

towards the intention to use in the Technological Acceptance Model (TAM). In addition, an additional

variable, which is satisfaction, proved a significant positive effect to intention to use.
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