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Abstrak
 

Pemasaran digital saat ini merupakan strategi yang sangat populer dan digunakan hampir sebagian besar

pemasar di seluruh dunia. Hal ini terjadi karena dampak dari berkembangnya teknologi dan kemunculan

internet, sehingga membuat media digital menjadi lahan yang sangat prospektif. Media sosial adalah salah

satu media yang digunakan dalam pemasaran digital. Luxury fashion brands juga menggunakan media sosial

khususnya Instagram dalam melakukan strategi pemasaran digital mereka. Hal ini menjadi kontradiktif

karena pada awalnya banyak luxury fashion brands menunda penggunaan media sosial karena khawatir

tidak sesuai dengan value dan target konsumen yang niche. Namun ternyata social media marketing

merupakan peluang besar untuk membangun hubungan yang signifikan dan menciptakan cara interaksi

antara brand dan konsumen lewat pertukaran informasi yang dinamis. Media sosial telah berkembang

menjadi platform yang memiliki berbagai fitur yang bertujuan untuk menciptakan komunitas dengan

menghubungkan mereka. Perubahan yang

terjadi akibat perkembangan zaman dan teknologi pada akhirnya membawa pengaruh positif bagi

perkembangan

strategi pemasaran untuk luxury fashion brands.

 

Digital marketing is currently a very popular strategy used by most marketers worldwide. It happens

because of the impact of technological development and the emergence of the internet, thus making digital

media very prospective. Social media is one of the media used in digital marketing. Luxury fashion brands

also use social media especially Instagram in carrying out their digital marketing strategies. In the

beginning, many luxury fashion brands unwilling to use social media since it is not in accordance with their

value and niche target consumers. It turns out that social media marketing is a great opportunity to build

significant relationships and create ways of interaction between brands and consumers through dynamic

information.

Social media has developed into a platform that has various features offered to create a community by

connecting them. The changes in technology have finally brought positive influences to the development of

marketing strategies for luxury fashion brands
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