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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b>

Dengan meningkatnya penawaran investasi online melalui platform-platform investasi online, kebutuhan

untuk memprediksi intensi perilaku konsumen juga meningkat. Intensi pembelian investasi online pada

penelitian ini diprediksi dengan menggunakan kerangka theory of planned behavior (TPB). TPB merupakan

salah satu pendekatan yang banyak digunakan dalam memprediksi niat dan perilaku konsumen, dimana TPB

membentuk kerangka kerja konseptual untuk memprediksi kecenderungan tindakan tertentu seseorang.

Komponen TPB yang digunakan dalam penelitian ini yaitu sikap terhadap investasi online, norma subyektif

yang dicerminkan oleh kecerdasan spiritual, dan kontrol perilaku yang dirasakan yang dicerminkan oleh

kecerdasan emosional. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk melihat apakah terdapat pengaruh dari sikap

terhadap investasi online, kecerdasan spiritual, dan kecerdasan emosional terhadap intensi pembelian

investasi online pada generasi milenial di Jabodetabek. Sebanyak 249 responden berhasil dikumpulkan dan

kemudian data diolah menggunakan Structural Equation Modelling (SEM) dengan software AMOS 22.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sikap terhadap investasi online dan kecerdasan emosional memiliki

pengaruh positif dan signifikan terhadap intensi pembelian investasi online, sedangkan tingkat kecerdasan

spiritual seseorang tidak berpengaruh terhadap intensi pembelian investasi online.

<hr>

<i><b>ABSTRACT</b>

As online investment offers increase through online investment platforms, the need to predict the intentions

of consumer behavior also increases. The intention of online investment purchases in this study is predicted

using the theory of planned behavior (TPB) framework. TPB is one approach that is widely used in

predicting consumer intentions and behavior, where TPB forms a conceptual framework for predicting the

tendency of certain actions of a person. TPB components used in this study are attitudes toward online

investment, subjective norms that are reflected by spiritual intelligence, and perceived behavioral control

that is reflected by emotional intelligence. The purpose of this study is to see whether there is an influence

of attitudes towards online investment, spiritual intelligence, and emotional intelligence on the intention of

online investment purchases in millennials in Jabodetabek. A total of 249 respondents were successfully

collected and then the data was processed using Structural Equation Modelling (SEM) with AMOS 22

software. The results of this study indicate that attitudes toward online investment and emotional

intelligence have a positive and significant effect on online investment intentions, while the level of one's

spiritual intelligence has no effect on online investment purchases intentions.<i/>
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