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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari gaya kepemimpinan, proses kerja, dan komitmen

karyawan terhadap kinerja karyawan pada satuan kerja M dan N di Lembaga ABC. Responden dari

penelitian ini adalah sejumlah 150 orang karyawan di satuan kerja M dan N lembaga ABC yang sudah

menjadi karyawan tetap dengan lama bekerja minimal 1 tahun dari level jabatan Staf sampai dengan

Direktur. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan desain deskriptif, data dikumpulkan melalui

penyebaran kuesioner kepada karyawan di satuan kerja M dan N di Lembaga ABC dan diolah menggunakan

analisis regresi linier berganda menggunakan SPSS on Mac. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa

adanya pengaruh antara gaya kepemimpinan, proses kerja, dan komitmen karyawan terhadap kinerja

karyawan.

<hr><i>This study aims to determine the relationship of leadership style, work processes, and employee

commitment to employee performance in M and N work units in ABC. Respondents from this study were

150 employees in the work units of M and N ABC institutions who have been permanent employees with a

minimum of 1 year working from staff level to director level. This research is a quantitative study with a

descriptive design, data collected through the distribution of questionnaires to employees in the M and N

work units at ABC and processed using multiple regression analysis using SPSS on Mac. The results of this

study indicate  that there is a relationship between leadership style, work processes, and  employee

commitment to employee performance.</i>
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