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Abstrak
 

Penggunaan Uang Elektronik sebagai instrumen pembayaran semakin marak yang dibuktikan dengan

meningkatnya jumlah Uang Elektronik beredar, transaksi, serta jumlah Penerbit yang menawarkan produk

Uang Elektronik. Dengan perkembangan yang besar, Uang Elektronik tentunya memiliki risiko-risiko dalam

pengoperasiannya, termasuk risiko terhadap dana Pengguna yang harus dimitigasi dengan pengelolaan dana

para Pengguna sebagai bentuk perlindungan konsumen dan pengendalian risiko oleh Penerbit karena dana

tersebut masih menjadi kewajibannya terhadap Pengguna dan penyedia jasa dan/atau barang. Untuk itu,

Penulis mencoba mendalami peraturan-peraturan terkait Uang Elektronik dan penggunaannya, serta

menganalisis cara yang dapat diterapkan untuk mengelola dan melindungi dana pengguna.

 

Penulisan ini merupakan penelitian hukum normatif yang menggunakan metode penelitian deskriptif analitis

untuk menganalisis bagaimana pendekatan dan regulasi yang mensyaratkan Penerbit Uang Elektronik untuk

melindungi dana Pengguna dan mengelola dana float. Penulisan ini menemukan bahwa PBI No.

20/06/PBI/2018 tentang Uang Elektronik telah mengatur secara lengkap mengenai karakteristik dan tipe

Uang Elektronik, perizinan bagi Penyelenggara, pengelolaan dana float, serta telah mengakomodasi prinsip

Syariah dalam penggunaan Uang Elektronik. Risiko-risiko yang terkait dengan dana pengguna termasuk

risiko likuiditas, risiko insolvensi, serta risiko operasional. Selain itu, cara-cara pengelolaan dan

perlindungan dana yang diterapkan di negara-negara lain berbeda baik itu dengan menggunakan konsep

Trust, Fidusia, maupun larangan penggunaan dana Pengguna.
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The use of Electronic Money as a payment instrument is increasing as evidenced by the increasing number

of Electronic Money circulation, transactions, and the number of Issuers offering Electronic Money

products. With its great development, Electronic Money certainly has risks in its operations, including risks

to customers’ funds that must be mitigated by the management of customer's funds as a form of consumer

protection and risk management by the Issuer because such funds are still an obligation towards the

customers and provider of goods and/or services. To that end, the author tries to explore the regulations

related to Electronic Money and their use, and analyze the applicable means to manage and protect

customer's funds.

 

This writing is a normative legal research that uses descriptive analytical research method to analyze how

approaches and regulations require Electronic Money Issuers to protect customer’s funds and manage Float

Funds. This writing found that PBI No. 20/06/PBI/2018 on Electronic Money has thoroughly stipulated the
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characteristics and types of Electronic Money, licensing, Float Funds management, and has accommodated

Sharia principles in the use of Electronic Money. Risks associated with customer’s funds include liquidity

risk, insolvency risk, and operational risk. In addition, the methods of managing and protecting funds that

are applied in other countries are different, whether it applies the concept of Trust, Fiduciary, or restriction

of use.


