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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis SOP perencanaan dan pengendalian internal persediaan bahan

kemas di PT. XYZ yang menyebabkan terjadinya temuan berulang berupa overstock setiap tahunnya serta

memberikan usulan perbaikan terhadap SOP tersebut dalam upaya mengurangi risiko yang ditimbulkan.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Penelitian ini memaparkan

fakta-fakta terkait proses pengadaan persediaan bahan kemas, mulai dari tahapan perencanaan, pemesanan,

penerimaan, penyimpanan, dan pencatatan. Hasil penelitian menunjukan bahwa SOP sistem perencanaan

dan pengendalian internal dalam proses pengadaan persediaan bahan kemas di PT. XYZ sudah ada tetapi

belum sesuai dengan kondisi perusahaan saat ini dan SOP tersebut harus segera diperbaiki agar dapat

mengurangi risiko yang ditimbulkan dari masalah overstock yang terjadi secara berulang setiap tahunnya.

Oleh karena itu, penelitian ini mengusulkan perbaikan proses pengadaan persediaan bahan kemas dengan

menerapkan metode Moving Average 3 tahun pada penyusunan forecast marketing, metode Just In Time

pada pembelian persediaan dan produksi serta pembentukan internal audit (Satuan Pengawasan Internal)

serta melakukan perbaikan terhadap SOP kegiatan perusahaan agar dapat meningkatkan koordinasi antar

divisi yang terkait untuk mencapai efisiensi dalam proses pengadaan bahan kemas.

......This study aims to analyze the SOP of planning and internal control of containerized materials inventory

at PT. XYZ which causes repeated findings in the form of overstock each year and provides suggestions for

improvements to the SOP in an effort to reduce the risk posed. This study uses qualitative methods with a

case study approach. This study presents facts related to the process of supplying container materials,

starting from the stages of planning, ordering, receiving, storing, and recording. The results of the study

show that the SOP of the planning and internal control system is in the process of procuring containerized

supplies at PT. XYZ already exists but it is not in accordance with the current condition of the company and

the SOP must be corrected immediately in order to reduce the risk of overstock problems that occur

repeatedly every year. Therefore, this study proposes improving the process of supplying containerized

materials by applying the 3-year Moving Average method in preparing forecast marketing, the Just In Time

method on inventory and production purchases and establishing an internal audit as well as making

improvements to the SOP of company activities in order to improve coordination between related divisions

to achieve efficiency in the process of procuring containerized materials.
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