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<b>ABSTRAK</b><br>

Menurut Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia
Nomor 83 Tahun 2012 tentang pedoman pemanfaatan media sosial Instansi Pemerintah, salah satu tugas
humas pemerintah adalah menyebarluaskan infromasi kepada publik, menampung dan mengolah aspirasi
masyarakat melalui media, baik mediatradisional, media konvensional, ataupun media baru. Komunikasi
dengan menggunakan media baru dapat menjangkau langsung dan cepat kepada masyarakat. Salah satu
media baru berbasis internet yang booming beberapa tahun belakangan ini adalah media sosial. beberapa
permasalahan yag dihadapi oleh Pranata Humas pemerintah adalah pemilihan media sosial, meraih follower
(pengikut) sebanyak-banyaknya, serta mengelola media sosial yang telah dibuat tersebut. Diperlukan upaya-
upaya kreatif fan persuasif untuk melaksanakan misi tersebut. Tulisan ini berisi pengalaman peulis dalam
usaha meningkatkan jumlah follower bagia media sosial yang ada dipuslitbang Teknolologi Mineral dan
Batubara (tekMIRA), yaitu melalui kegiatan kunjungan yang dilakukan oleh sekolah atau universitas. Usaha
ini ternyata mampu tidak hanya menambah jumlah follower media sosial namun juga mampu menambah
hits counter jurnal yang ada di tekMIRA.
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