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Abstrak
 

<p>Kurangnya kesadaran Tata Kelola TI menjadi hambatan untuk mencapai suatu keberhasilan. Oleh sebab

itu, organisasi harus dapat melihat masalah ini sebagai sesuatu hal yang sangat signifikan dan tidak boleh

dipandang sebelah mata. Kesadaran Tata Kelola TI menjadi sangat penting untuk dilakukan penelitian, yaitu

mengkaji dan menganilisis lebih dalam agar nantinya dapat diketahui secara detail terutama berkaitan

dengan area penting apa saja yang dapat mempengaruhi keberhasilan dalam implementasi Tata Kelola TI.

Penelitian ini bertujuan mencari area penting dalam kesadaran Tata Kelola TI yang dikembangkan menjadi

sebuah model penilaian yang dapat mengetahui tingkat kesadaran Tata Kelola TI dalam suatu organisasi,

dan digunakan sebagai bahan masukan yang dapat dijadikan acuan untuk perbaikan implementasi Tata

Kelola TI dimasa depan secara berkelanjutan. Metodologi penelitian ini terdiri dari 10 tahapan yang

dilakukan baik secara kualitatif maupun kuantitatif yang terdiri dari studi literatur, pendapat pakar, diskusi

kelompok terarah, integrasi dan sinkronisasi, menentukan area penting, membuat model, uji validasi,

merancang sistem penilaian dan pengelompokan, uji coba model serta diakhiri dengan kesimpulan dan

saran. Hasil yang diperoleh dari penelitian ini menyatakan bahwa manajemen risiko merupakan area paling

penting diantara area lainnya dengan memiliki jumlah persentase paling tinggi yaitu 40% serta pada dimensi

kesadaran,  perilaku memiliki jumlah persentase paling tinggi sebesar  50%. Selain itu, penelitian ini juga

menghasilkan sistem penilaian dan pengelompokan yang dibagi menjadi tiga kategori yaitu baik

(80&#8804; NK &#8804;100), sedang (60&#8804; NK <80) dan kurang (NK<60), dimana NK adalah nilai

kesadaran. Akhirnya, penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi secara konkrit dalam

pengembangan ilmu khususnya di bidang Tata Kelola TI, yang nantinya dapat digunakan sebagai bahan

masukan bagi pemangku kepentingan terkait tentang implementasi Tata Kelola TI untuk dijadikan dasar

guna perbaikan dalam upaya peningkatan kualitas kinerja yang lebih baik dimasa depan.</p><p> </p><hr

/><p>Lack of awareness of IT Governance is an obstacle to achieving success. Therefore, organizations

must be able to see this problem as something that is very significant and should not be underestimated. IT

Governance Awareness becomes very important for research, which is to study and analyze more deeply so

that later it can be known in detail especially with regard to any important areas that can influence the

success in implementing IT Governance. This study aims to find an important area in IT Governance

awareness that was developed into an assessment model that can determine the level of IT Governance

awareness in an organization and is used as an input that can be used as a reference for improving the

implementation of IT Governance in the future on an ongoing basis. This research methodology consists of

10 stages carried out both qualitatively and quantitatively which consist of literature studies, expert

opinions, focus group discussions, integration and synchronization, determining important areas, making

models, validation tests,  assessment and grouping systems, models testing and ends with conclusions and

suggestions. The results obtained from this study stated that risk management is the most important area

among other areas by having the highest percentage of 40% and in the dimension of awareness, the behavior
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has the highest percentage of 50%. In addition, this study also resulted in an assessment and grouping

system which was divided into three categories: good (80&#8804; NK &#8804;100), moderate (60&#8804;

NK <80) and less (NK<60), where NK is the value of consciousness. Finally, this research is expected to

contribute concretely in the development of knowledge, especially in the field of IT Governance, which can

later be used as input for relevant stakeholders regarding the implementation of IT Governance which will

be used as a basis for efforts to improve the quality of better performance in the future.</p><p> </p>


