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Abstrak
 

Tesis ini membahas tentang taktik apropriasi yang dilakukan oleh orang dengan tunanetra dalam praktik

mobilitas menggunakan ponsel pintar dalam kehidupan sehari-hari di tengah himpitan strategi dari

kelompok masyarakat dominan, orang non disabilitas. Cara masyarakat terstruktur dan terorganisasi dalam

masyarakat modern telah secara sistematis tidak menguntungkan warga masyarakat dengan atribut

minoritas. Inklusi menjadi cita-cita yang selalu digaungkan untuk pembangunan masyarakat berkelanjutan.

Dengan memfokuskan kajian pada praktik mobilitas sebagai praktik dasar yang menjembatani aktivitas

sehari-hari, penelitian ini berusaha mendengar suara enam orang dengan tunanetra untuk menghasilkan

analisis mengenai apropriasi ponsel pintar untuk mobilitas orang dengan tunanetra. Penelitian ini berusaha

menjawab pertanyaan utama dengan menganalisis cara orang dengan tunanetra memandang dunia,

mengapropriasi penggunaan ponsel pintar, dan melakukan taktik apropriasi ponsel pintar untuk mobilitas

sehari-hari. Penelitian studi kasus ini menunjukkan bahwa cara pandang afirmatif menjadi latar belakang

orang dengan tunanetra menggunakan fitur aksesibilitas dan aplikasi transportasi daring pada ponsel pintar

untuk kebutuhan dan mobilitas sehari-hari di tengah masyarakat modern yang menuntut serba cepat.

Penelitian ini menyimpulkan bahwa meskipun berbagai peraturan secara internasional dan nasional disusun

untuk mewujudkan inklusivitas, namun kesenjangan antara peraturan dan implementasi masih terjadi.

Kebijakan yang bersifat simbolik, yang kurang melibatkan orang dengan disabilitas dalam proses pembuatan

kebijakan berpotensi melatarbelakangi kesenjangan yang terjadi. Penelitian ini terbatas pada informan yang

melakukan mobilitas dengan menggunakan ponsel pintar, sehingga penelitian ini merekomendasikan untuk

penelitian berikutnya agar melakukan kajian kepada orang dengan tunanetra yang melakukan mobilitas

tanpa menggunakan ponsel pintar.

......This thesis discusses the tactics of appropriation carried out by people with visual impairments in the

practice of mobility using smart phones in everyday life amid the crush of strategies from dominant group,

the non-disabled people. The way society is structured and organized in modern society has systematically

disadvantaged citizens with minority attributes. Inclusion becomes an ideal solution that is always echoed

for sustainable community development. By focusing the study on mobility practice as a basic practice that

bridges daily activities, this study seeks to hear the voices of six people with visual impairments to produce

an analysis of appropriations of smartphone for the mobility of people with visual impairments. This

research attempts to explore the way people with visual impairments view the world, the way they

appropriate the use of smartphone, and the way they adopt smartphone as the tactic for daily mobility. This

case study research shows that the affirmative model of disability provides a background for people with

visual impairments using accessibility features and online transportation applications on smart phones for

their daily needs and mobility in modern society. These results show that eventhough both international and

national regulations have been developed to promote inclusivity, however the gap between regulations and

implementation still exists. Symbolic policies, which do not involve people with disabilities in the policy-
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making process, have the potential to set the gap behind. This research is limited to informants who do

mobility using smartphones, therefore this study recommends that for the next research to conduct studies

on people with visual impairments who do mobility without using smart phones.


