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Abstrak
 

Toleransi menjadi hal yang penting untuk ditelusuri lebih lanjut, melihat semakin maraknya kasus-kasus

intoleransi yang terjadi. Penelitian ini bertujuan untuk melihat kontribusi empati dan pendidikan terhadap

toleransi dan menentukan prediktor yang paling kuat diantara keduanya. Sebanyak 297 partisipan pada

tahapan emerging adulthood dengan pendidikan mahasiswa dan lulusan SMA mengikuti penelitian ini.

Penelitian ini menggunakan Miville Guzman Universality Diversity Scale Short Form  M-GUDS-S untuk

mengukur toleransi partisipan, dan David Interpersonal Reactivity Index IRI untuk mengukur empati

partisipan. Analisis regresi berganda digunakan untuk melihat kontribusi empati dan pendidikan terhadap

toleransi dan melihat manakah yang memiliki kontribusi yang lebih besar terhadap toleransi. Hasil

penelitian menunjukan empati dapat memengaruhi terbentuknya toleransi secara signikan, namun tidak

diikuti oleh pendidikan yang ditemukan tidak dapat memengaruhi terbentuknya toleransi. Empati memiliki

kontribusi yang lebih besar terhadap terbentuknya toleransi dibandingkan pendidikan, dimana dimensi

perspective taking ditemukan sebagai prediktor terkuat dalam toleransi keberagaman. Dengan demikian,

pembelajaran dan peningkatan faktor intrapersonal seperti empati dapat menjadi salah satu cara untuk

mencegah dan menghentikan perilaku intoleran yang terjadi sekarang maupun di kemudian hari. Kelemahan

dari penelitian ini adalah pemilihan partisipan yang kurang tepat yaitu individu lulusan SMA dan mahasiswa

dimana partisipan memiliki kompetensi yang tidak setara dan individu lulusan SMA yang kebanyakan telah

bekerja.

......Tolerance to diversity is important to explore further. This study aims to look at the influence of

empathy and education on tolerance and determine the strongest predictor of the two variable. A total of 297

emerging adulthood participants with an educational background as a college student and high school

graduates participated in this study. This study uses the Miville Guzman Universality Diversity Scale Short

Form M-GUDS-S to measure tolerance, and the David Interpersonal Reactivity Index IRI to measure

empathy. Multiple regression analysis is used to see the effect of empathy and education on tolerance and

see which one has a greater contribution to tolerance. The results showed that empathy can significantly

influence the formation of tolerance, but not followed by education that was found to not be able to

influence the formation of tolerance. Empathy has a greater contribution to the formation of tolerance than

education, where the perspective taking dimension is found as the strongest predictor of tolerance to

diversity. The limitation of this study comes from the selection of participants that are not quite accurate,

like high school graduates and college students as participants have unequal competencies and for high

school graduates that most of whom have worked.
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