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<b>ABSTRAK</b><br>

Tesisini membahas pemaknaan atasan dari generasi X dan atasan dari generasi Y terhadap loyalitas
pegawainya pada beberapa perusahaan rintisan (startup company) di Indonesia. Penelitian ini adalah
penelitian kualitatif dengan desain deskriptif. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa persepsi atasan
generasi X dan generasi Y terhadap loyalitas pegawai pada perusahaan rintisan di Indonesia dalam kerangka
budaya dan generasi |ebih condong mengikuti pemaknaan loyalitas yang ditunjukkan oleh generasi Y
dimana pegawai yang dimaknai loyal tidak lagi ditunjukkan dengan caralebih fleksibel dan terbuka
sebagaimana atasan generasi Y mengikuti pola kerja para pegawainya yang juga sebagian besar dari

generas Y

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This thesis discusses the meanings of supervisors from generation X and supervisors from generation Y on
the loyalty of their employeesin several startup companiesin Indonesia. Thisresearch isaqualitative
research with a descriptive design. The results of this study indicate that the meanings of the X generation
and Y generation supervisors on employee loyalty in startupsin Indonesiain terms of culture and generation
are more inclined to follow the perception of loyalty shown by generation Y where employees who are
perceived to be loyal are no longer shown in amore flexible and open way as generation Y's supervisors
follow the work patterns of his employees who are also mostly from generation Y.
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