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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Laporan magang ini membahas tentang penerapan ISO 9001 2015 yang

merupakan sistem penjaminan mutu yang diterapkan oleh PT HHH. Evaluasi dilakukan dengan

membandingkan penerapan sistem penjaminan mutu pada PT HHH dan persyaratan yang tercantum dalam

ISO 9001 2015 yang dibuat oleh International Organization for Standarization (IOS). Hasil dari

perbandingan menunjukkan bahwa

penerapan sistem manajemen mutu ISO 9001 2019 pada PT HHH telah sesuai dengan peraturan yang

disyaratkan oleh IOS. Laporan magang ini juga membahas refleksi diri yang merupakan bentuk

pembelajaran berkelanjutan atas pelaksanaan program magang di PT HHH. Evaluasi dari refleksi diri ini

adalah dapat melihat kelebihan dan kelemahan dalam program magang.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This internship report discusses the application of ISO 9001 2015 which is a quality assurance system

implemented by PT HHH. The evaluation was carried out by comparing the implementation of the quality

assurance system at PT HHH and the requirements listed in ISO 9001 2015 made by the International

Organization for Standarization (IOS). The results of the comparison show that the implementation of the

ISO 9001 2019 quality management system at PT HHH is in accordance with the regulations required by

IOS. This internship report also discusses self-reflection which is a form of ongoing learning of the

implementation of the internship program at PT HHH. Evaluation of self-reflection is to see the strengths

and weaknesses in the internship program.
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