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Abstrak
 

Turnover perawat selalu menjadi perhatian karena jumlah yang begitu tinggi yaitu menurut NSI tahun 2020

dikatakan selama dua tahun terakhir berkisar 15,9% dan begitu juga di Indonesia di rumah sakit swasta

berkisar 13% dan 35% sedangkan normal adalah 5-10%. Penelitian ini bertujuan utuk mengetahui faktor

internal dan eksternal mempengaruhi turnover intention perawat rumah sakit di Indonesia dengan metode

kajian kepustakan kualitaif dengan desain analisis deskriptif. Database yang digunakan adalah online dari 4

database yaitu Universitas Indonesia Library, Pusat Informasi Kesehatan Masyarakat Universitas Indonesia

(Pusinfokesmas FKM UI), GARUDA (Garba Rujukan Digital), kemudian Neliti repository ilmiah Indonesia

dengan jumlah didapat 60 dan yang diikutsertakan adalah 9 penelitian. Hasil penelitian menunjukkan faktor

yang mempengaruhi turnover intention perawat di berbagai rumah sakit adalah faktor eksternal yaitu aspek

lingkungan dan usia ada yang mengatakan mempengaruhi ada penelitian mengatakan tidak. Faktor internal

yaitu budaya organisasi, gaya kepemimpinan, kompensasi, kepuasan kerja, dan pengembangan karir. Faktor

yang paling mempengaruhi adalah kompensasi.

......Nurse turnover is always a concern because the number is so high according to the NSI 2020 said for the

last two years around 15.9% and so in Indonesia in private hospitals around 13% and 35% while normal is

5-10 %. This study aims to determine the internal and external factors related to the turnover intention of

hospital nurses in Indonesia with a qualitative library study method with descriptive analysis design.

Databes used are online from 4 databases namely Universitas Indonesia Library, the Indonesian Public

Health Information Center (Pusinfokesmas FKM UI), GARUDA (Garba Rujukan Digital), kemudian Neliti

repository ilmiah Indonesia with the number obtained by 60 and included 9. The results showed that the

factors that related to nurses' turnover intention in various hospitals are external factors, namely

environmental and age aspects, some said that they related to but there is  said no. Internal factors are

organizational culture, leadership style, compensation, job satisfaction, and career development. The most

related factor is compensation.<i/>
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