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Salah satu ancaman terhadap keselamatan pasien di rumah sakit adalah risiko penularan infeks akibat
perawatan kesehatan atau infeksi nosokomial. Hand hygiene dianggap sebagai carayang paling efektif
dalam mencegah dan mengendalikan infeksi nosokomial. Namun, tingkat kepatuhan hand hygiene yang
dimiliki perawat belum mencapai kesempurnaan mutu dan keselamatan pasien. Oleh karena itu, penelitian
ini bertujuan untuk menggambarkan faktor-faktor yang mempengaruhi kepatuhan hand hygiene pada
perawat. Selain itu, penelitian ini juga membahas mengenai tingkat kepatuhan hand hygiene yang ditemukan
dalam artikel yang ditinjau. Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan narrative review, yang
menggunakan data sekunder dari database online yaitu PubMed dan Google Scholar. Hasil penelitian,
ditemukan 12 studi terinklusi terkait dengan faktor-faktor yang mempengaruhi kepatuhan hand hygiene pada
perawat dan penilaian tingkat kepatuhan hand hygiene. Dari 12 studi terinklusi, 6 studi diantaranya
mengidentifikasi tingkat kepatuhan yang berkisar diantara 18,7% hingga 51% dinilai sebagai kepatuhan
yang rendah, dan 60% hingga 82% dinilai sebagai kepatuhan yang baik. Penilaian kepatuhan hand hygiene
yang baik terjadi pada momen setelah terpapar cairan tubuh pasien dan setelah berkontak langsung dengan
pasien. Secara keseluruhan, hasil studi mengidentifikasi adanya faktor pengetahuan, sikap, fasilitas,
pelatihan, role model, dan pengawasan yang berpengaruh terhadap tingkat kepatuhan hand hygiene pada
perawat. Beberapa hal yang dapat diusulkan dari penelitian ini dalam meningkatkan kepatuhan hand hygiene
berdasarkan faktor-faktor yang mempengaruhinya, antaralain diperlukan adanya dukungan dan komitmen
yang tinggi dari mangjer rumah sakit serta peningkatan pada program pelatihan.

...... One of threat to patient safety in hospital isthe risk of transmission of infections due to health care or
nosocomial infection. Hand hygiene is considered as the most effective way to prevent and control
nosocomial infection. However, the level of compliance with nurse’ s hand hygiene has not yet reached the
perfection of quality and patient safety. Therefore, this study aims to describe the factors that influence the
compliance with hand hygiene in nurses. In addition, this study also discusses the level of compliance with
hand hygiene in the reviewed article. This research was conducted with a narrative review approach, which
uses secondary data from an online database; PubMed and Google Scholar. The results showed that 12
included studies were related to factors that influence compliance with hand hygiene in nurses, and
assesment of the level of compliance with hand hygiene. From 12 included studies, 6 of them identified
compliance levels ranging, from 18,7% to 51% rated as low compliance and 60% to 82% rated as good
compliance. Assessment of good hand hygiene compliance occurs at the moment after risk of exposure to
body fluids and after contact with patients. Overal, the results of the study identified factors of knowledge,
attitudes, facilities, training, role models and supervision that affect the level of compliance with hand
hygiene in nurses. Several things, that can be proposed from this research in improving the compliance of
nurses with hand hygiene based on the factorsis, there is aneed for high support and commitment from
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hospital managers and an increase in training programs.



