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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b>

Skripsi ini membahas mengenai analisis persepsi dari pegawai Direktorat Jenderal Kekayaan Intelektual

Kementerian Hukum dan HAM RI (DJKI Kemenkumham RI)  terhadap penerapan reformasi birokrasi di

bidang pengelolaan sumber daya manusia di lingkungan DJKI Kemenkumham RI. Berlandaskan kepada

teori pengelolaan sumber daya manusia yang dikemukakan oleh Faustino Cardoso Gomes, penelitian ini

akan melihat bagaimana pengelolaan sumber daya manusia yang dilakukan oleh DJKI Kemenkumham RI

setelah diterapkannya reformasi birokrasi jika dilihat dari persepsi pegawai di lingkungan DJKI

Kemenkumham RI. pendekatan penelitian yang digunakan adalah pendekatan positivist dengan tujuan

deskriptif melalui teknik pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner dan studi literatur. Hasil dari

penelitian ini menunjukkan bahwa berdasarkan persepsi pegawai DJKI, pengelolaan sumber daya manusia

setelah reformasi birokrasi sudah mengalami perubahan menjadi tergolong baik jika dibandingkan dengan

kondisi sebelum reformasi birokrasi.

<hr>

<i><b>ABSTRACT</b>

This thesis discusses about the analysis of employees perceptions of implementation bureaucratic reform in

the field of human resource management at the Directorate General of Intellectual Property Ministry of Law

and Human Rights of the Republic of Indonesia (DJKI Kemenkumham RI). Based on the theory of human

resource management that put forward by Faustino Cardoso Gomes, this research will look at how human

resource management after bureaucratic reforms that carried out by the DJKI Kemenkumham RI that

viewed from the perception of DJKI employees. The approach of this research is used by positivist with

descriptive objectives through data collection techniques through questionnaires and literature studies. The

results of this research indicate that the management of human resources implementation after bureaucratic

reforms has changed to be classified as good while compared to the conditions before the bureaucratic

reform.<i/>
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