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<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh gaya kepemimpinan transformasional terhadap kinerja
pegawal milenial di PT Bank Syariah Mandiri (BSM). Bank sebagai penyalur modal memiliki posisi sentral
dalam pertumbuhan ekonomi suatu negara. K etahanan ekonomi suatu negara dipengaruhi oleh naik turunnya
pertumbuhan perbankan. BSM memiliki demografi pegawal sekitar 80% termasuk usia milenial. Penelitian
ini menggunakan metode penelitian campuran (mix methode) kualitatif dan kuantitatif dengan teknik
analisis data menggunakan SEM-PLS. Melalui penelitian ini ditemukan fakta bahwa adanya pengaruh
kepemimpinan transformasional terhadap kinerja pegawai milenial dengan hasil uji R-Square sebesar 0,181
atau 18,1 %. Hasll uji koefisien jalur juga menunjukan angka 0,489 atau diatas angka O (nol) artinya kedua
variabel menunjukan hubungan yang positif. Pelaksanaan kepemimpinan transformasional diaplikasikan
dalam berbagai kondisi, diantaranya kegiatan mentoring pegawal, briefing pagi, kegiatan ekstrakulikuler
pegawai dan meeting formal. Kinerja pegawai milenia yang melebihi target karena pegawai dapat
berkembang dalam kondisi yang dibentuk oleh pemimpin transformasional. Pegawai milenial menerapkan
nilai-nilai organisasi sertanilai-nilai keislaman yang dibentuk oleh kepemimpinan transformasional.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This study aims to analyze the effect of transformational leadership style on the performance of millennia
employees at PT Bank Syariah Mandiri (BSM). Banks as a channel of capital have a central positionin a
countrys economic growth. The economic resilience of a country is influenced by the ups and downs of
banking growth. BSM has an employee demographic of around 80% including millennial age. This study
used a mixed methodology (mix method) qualitative and quantitative with data analysis techniques using
SEM-PLS. Through this research, it was found that there was an effect of transformational leadership on the
performance of millennial employees with the R-Square test results of 0.181 or 18.1%. The path coefficient
test result also shows the number 0.489 or above the number 0 (zero), which means that the two variables
show a positive relationship. The implementation of transformational leadership is applied in various
conditions, including employee mentoring activities, morning briefings, employee extracurricular activities
and formal meetings. Millennial employee performance exceeds the target because employees can thrivein
conditions formed by transformational leaders. Millennial employees apply organizationa values aswell as
Islamic values formed by transformational |eadership.
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