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Abstrak
 

Turnover dapat dialami oleh organisasi di sektor swasta maupun sektor publik. Salah satunya adalah Polri.

Beberapa tahun terakhir penerbang di Direktorat Kepolisian Udara melakukan turnover. Turnover

penerbang berdampak terhadap Direktorat Kepolisian Udara, salah satunya adalah biaya pelatihan yang

cukup besar. Untuk mencegah terjadinya turnover organisasi perlu melakukan retensi karyawan. Retensi

karyawan adalah strategi organisasi untuk mempertahankan karyawan yang potensial dimiliki oleh

organisasi untuk tetap loyal kepada organisasi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor penyebab

terjadinya turnover penerbang di Direktorat Kepolisian Udara dan mendeskripsikan strategi Korps

Kepolisian Perairan dan Udara dalam mencegah turnover penerbang di Direktorat Kepolisian Udara.

Penulisan artikel ini menggunakan metode kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan data yang digunakan

wawancara dan penelitian dokumen.

 

Hasil penelitian menunjukkan faktor yang mempengaruhi turnover penerbang adalah faktor karakteristik

individu (variabel usia, lama kerja & status perkawinan), faktor pendorong (variabel kepuasan gaji dan

kesempatan promosi & pendidikan) dan faktor penarik (variabel permintaan eksternal). Strategi yang

dilakukan untuk mencegah terjadinya turnover adalah dengan melakukan MoU kerja sama operasi dengan

operator penerbangan sipil. MoU kerja sama ini dibuat dengan tujuan untuk memelihara dan meningkatkan

kemampuan serta meningkatkan kesejahteraan penerbang.

<hr>

Turnover can be experienced by organizations in the private and public sectors. One of them is the

Indonesian National Police. In recent years pilots in the Air Police Directorate have conducted turnovers.

Pilots turnover has an impact on the Air Police Directorate, one of which is the substantial training costs. To

prevent turnover, organizations need to retain employees. Employee retention is the organization's strategy

to maintain the potential employees of the organization to remain loyal to the organization. This study aims

to analyze the causes of pilot turnover at the Air Police Directorate and describe the strategy of the Marine

and Air Police Corps in preventing pilot turnover at the Air Police Directorate. The writing of this article

uses descriptive qualitative methods. Data collection techniques used interviews and document research.

......The results showed that factors influencing pilot turnover were individual characteristic factors (variable

age, length of work & marital status), driving factors (variable salary satisfaction and promotion &

education opportunities) and attractor factors (external demand variables). The strategy taken to prevent

turnover is to conduct a MoU in cooperation with civil aviation operators. This MoU was made with the aim

of maintaining and enhancing capabilities and improving the welfare of pilots.
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