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Abstrak
 

<p style="text-align: justify;">Komunikasi terapeutik merupakan bagian penting dalam keberhasilan asuhan

keperawatan. Mahasiswa keperawatan sebagai calon perawat dituntut untuk memiliki keterampilan

berkomunikasi secara terapeutik. Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengidentifikasi penerapan teknik

komunikasi terapeutik pada mahasiswa keperawatan tingkat akhir. Desain penelitian menggunakan

deskriptif <em>cross-sectional </em>dengan total sampel sebesar 263. Sampel diambil berasarkan teknik

stratified random sampling dan random sampling pada tiga universitas terakreditasi A di area Jakarta. Hasil

penelitian menunjukkan bahwa terdapat 51% telah menerapkan fase komunikasi terapeutik dengan baik dan

50,6% telah menerapkan teknik komunikasi terapeutik dengan baik. Penelitian mendapakan kesimpulan

bahwa masih terdapat lebih dari 40% mahasiswa keperawatan tingkat akhir yang memiliki komunikasi

terapeutik kurang, sehingga diperlukan perubahan strategi pembelajaran dalam upaya peningkatan

kemampuan komunikasi terapeutik mahasiswa. </p><p> </p><p> </p><hr /><p style="text-align:

justify;"><em>Therapeutic communication is an essential part of successful nursing care. Nursing students,

as prospective nurses, are required to have therapeutic communication skills. The purpose of this study is to

identify the implementation of therapeutic communication techniques in undergraduate nursing students.

The study design used a descriptive cross-sectional with a total sample of 263. Samples were taken based on

stratified random sampling and random sampling techniques at three universities around Jakarta. The results

showed that 51% had applied the therapeutic communication phase well, and 50,6% had applied the

therapeutic communication technique well. The study concluded that there are still more than 40% of

undergraduate nursing students who have less therapeutic communication, so it is necessary to change

learning strategies to improve students therapeutic communication skills.</em></p><p> </p>
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