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Hal yang pertamakali dilakukan oleh perawat ketika pasien dengan kondisi gawat darurat datang ke
instalasi gawat darurat yaitu melakukan triase. Pengetahuan dan persepsi keterampilan triase perawat
memiliki pengaruh besar dalam efisiensi fungsional instalasi gawat darurat. Tujuan penelitian ini yaitu untuk
mengetahui gambaran pengetahuan dan perseps keterampilan triase pada perawat di instalasi gawat darurat.
Penelitian ini menggunakan desain deskriptif <em>cross-sectional</em> dengan metode <em>purposive
sampling</em> sebanyak 62 perawat instalasi gawat darurat rumah sakit di Kota Depok. Variabel yang
diteliti dalam penelitian ini yaitu umur, jenis kelamin, tingkat pendidikan, lama bekerja, pelatihan
kegawatdaruratan, pengetahuan triase, dan persepsi keterampilan triase. data dianalisis menggunakan
analisis univariat. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sebagian besar responden memiliki tingkat
pengetahuan (58,1%) dan perseps keterampilan triase (67,7%) kategori cukup. Oleh karenaitu, pihak
Rumah Sakit dapat melakukan evaluasi terhadap kemampuan triase perawat dan memfasilitasi para perawat
untuk mendapatkan pelatihan kegawatdaruratan secara berkala untuk meningkatkan mutu pelayanan
keperawatan.

...... The first action taken by nurses when a patient come with an emergent issue to the emergency unit is
triage. Nurse's triage knowledge and skill perception have a significant impact to the functional efficiency of
emergency unit. The purpose of this study is to determine the description of triage knowledge and skill
perception among nurses in emergency unit. This study used descriptive cross-sectiona design with a
purposive sampling method to 62 emergency unit nurses in Depok. The variables examined in this study
were age, gender, level of education, length of work, emergency training, triage knowledge, and perception
of triage skills. Datawere analyzed using univariate analysis. The results of this study indicate that the
majority of respondents have a sufficient level in both of knowledge (58.1%) and triage skills perception
(67.7%). Therefore, the Hospital can evaluate the ability of triage nurses and facilitate nurses to get
emergency training on aregular basis to improve the quality of nursing services.
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