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Abstrak
 

Citra tempat adalah suatu kumpulan kepercayaan, ide, serta pemikiran yang dimiliki individu atau

masyarakat terhadap suatu tempat. Perubahan fisik pada suatu tempat dapat mengubah citra tempat yang

dimilikinya. Salah satu perubahan fisik yang dilakukan oleh Pemerintah Provinsi DKI Jakarta untuk

memperbaiki citra tempat adalah revitalisasi trotoar yang salah satunya dilakukan di Jalan Cikini Raya. Jalan

Cikini Raya sebagai koridor bersejarah, koridor seni, maupun koridor perekonomian, terletak di Kecamatan

Menteng, telah memiliki citra sebagai bagian dari Kota Taman Menteng. Dengan adanya revitalisasi trotoar

di jalan ini, maka penelitian ini bertujuan untuk mengetahui citra tempat Jl. Cikini Raya sebelum dan setelah

revitalisasi trotoar dilakukan. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi lapangan, penyebaran

kuesioner secara daring, dan wawancara dengan dua orang ahli dengan menggunakan Metode Delphi.

Analisis dilakukan dengan menggunakan metode yang dikemukakan oleh Kotler mengenai enam situasi

citra tempat dan selanjutnya mengkajinya dengan merujuk pada pendapat para ahli dan literatur yang ada.

Pada penelitian ini ditemukan bahwa citra yang dimiliki pada tempat sebelum revitalisasi trotoar dilakukan

didominasi oleh segmen-segmen yang tidak memiliki makna mendalam dari segi sejarah dan seni. Setelah

revitalisasi trotoar dilakukan, telah terjadi beberapa perubahan. Perubahan tersebut terjadi di segmen yang

telah memanfaatkan ruang yang ada sehingga makna sejarah dan seni dari segmen tersebut dapat lebih

menonjol apabila dibandingkan dengan sebelum revitalisasi trotoar dilakukan. Kesimpulan penelitian ini

menunjukkan bahwa tidak semua tempat yang direvitalisasi berubah citranya. Perubahan terjadi apabila

kondisi menjadi lebih tertib, namun citra tidak berubah jika tidak sesuai dengan makna dan fungsi Jalan

Cikin Raya sebagai jalan bersejarah dan jalan seni.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

The image of a place is a collection of beliefs, ideas, and thoughts that an individual or society has about a

place. Physical changes in a place can change the image of the place it has. One of the physical changes

made by the Provincial Government of DKI Jakarta to improve the image of the place is the revitalization of

sidewalks, one of which is done on Jalan Cikini Raya. Jalan Cikini Raya as a historic corridor, art corridor,

and economic corridor, located in Menteng District, has an image of being part of Taman Menteng City.

With the sidewalk revitalization on this road, this study aims to determine the image of the place at Jl. Cikini

Raya before and after the sidewalk revitalization was carried out. The data was collected through field

observations, online questionnaires, and interviews with two experts using the Delphi Method. The analysis

was carried out using the method proposed by Kotler regarding the six image situations of the place and then

examined them by referring to the opinions of experts and existing literature. Before the revitalization, in

terms of history and art, the sidewalk's image was dominated by segments that had no deep meaning. After

the pavement revitalization was carried out, several changes have occurred. These changes occur in

segments that utilizing space better so that the historical and artistic meaning of the segment can be more
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obvious. The conclusion of this study shows that not all revitalized places have changed Jalan Cikini Raya

image. Change occurs when conditions become more well-ordered, but the image does not change if it is not

concord the meaning and function of Jalan Cikin Raya as a historic street and an art street.
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