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Abstrak
 

PT. Kreatif Dinamika Integrasi merupakan perusahaan yang menyediakan solusi industri, aplikasi bergerak

dan solusi lainnya. Implementasi solusi yang telah disepakati oleh pelanggan memerlukan waktu pengerjaan

yang berbeda-beda dalam suatu proyek. Tingkat keberhasilan proyek diukur dari kesesuaian batasan ruang

lingkup, ketepatan waktu, sesuai anggaran, kualitas, sumber daya dan risiko yang disepakati. Perubahan

lingkup dan permintaan perubahan yang tidak dikontrol menyebabkan proyek tidak selesai tepat waktu yang

berdampak pada anggaran yang dikeluarkan dan mengganggu aliran kas dari perusahaan. Berdasarkan

permasalahan yang ada, penelitian ini diharapkan menghasilkan mekanisme kontrol terhadap lingkup dan

perubahan pada proyek. Penelitian bersifat kualitatif dengan pendekatan adaptif. PMBOK digunakan untuk

melakukan analisis pada mekanisme yang sudah ada sehingga ditemukan area-area yang dapat diperbaiki.

Hasil dari analisa ditemukan bahwa perusahaan belum memiliki standar prosedur mengenai mekanisme

manajemen lingkup dan mekanisme permintaan perubahan serta kurang maksimalnya proses pemantauan

lingkup proyek, sehingga penulis membuat usulan model manajemen lingkup dan mekanisme permintaan

perubahan berdasarkan kebutuhan dan masalah organisasi dengan melakukan kustomisasi dari praktik

terbaik menjadi rekomendasi mekanisme manajemen lingkup perusahaan, selain itu peneliti juga melakukan

usulan penggunaan tools untuk membantu memantau progres dari detail lingkup yang ada selama proyek.

......PT Kreatif Dinamika Integrasi is a company that provides industrial solutions, mobile applications and

other solutions. Implementation of the solution agreed upon by the customer requires different processing

times for a project. The level of success of the project is measured by the suitability of the scope, time,

budget, quality, resources and risks. Changes in scope that are not controlled cause the project is not

completed on time which impact on the budget issued and disrupts cash flow from the company. Based on

the existing problems, this research expected to produce a control mechanism for management scope.

Research using qualitative methodology with adaptive approach. PMBOK 6<sup>th</sup> is used to

analyze existing mechanisms so that areas that can be improved can be found. The results of the analysis

found that the company does not yet have a standard procedure regarding the scope management mechanism

and the change request mechanism and lack of monitoring scope project, so the authors make a proposed

scope management model and the change request machanism based on the needs and problems of the

organization by customizing the best practices into the recommendations of the company’s scope

management mechanism. The author also proposes the use of tools to help monitor the progress of the

detailed scope available during the project. </p>
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