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<p>Integras aplikas e-Filing dengan aplikas perpajakan lainnya menjadi salah satu tahapan dalam
mencapal inisiatif strategis yang ditetapkan Direktorat Jenderal Pajak (DJP) dalam Rencana Strategis
(Renstra) DJP. Berdasarkan data layanan pengaduan (Lasis) yang telah dilakukan proses pengolahan masih
terdapat permasalahan terkait integrasi aplikasi e-Filing dengan aplikasi perpajakan lainnya. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk melakukan analisis dan desain terhadap integrasi aplikasi e-Filing dengan
aplikas perpajakan lainnyayang ada di DJP. Jenis penelitian ini adalah kualitatif dengan menitikberatkan
wawancara dan studi dokumen. Dari penelitian ini dihasilkan daftar usulan peningkatan terkait integrasi
aplikasi e-Filing. Berdasarkan hasil validasi daftar usulan peningkatan, diketahui bahwa kebutuhan integrasi
dengan e-SPT dan e-Faktur, integrasi dengan data SIDJP sebagai data prepopulated, dan integrasi dengan
data pembayaran memiliki skala kebutuhan yang tinggi. Sebagai aat pembuktian konsep (Proof of Concept)
terkait usulan peningkatan maka dilakukan pengerjaan prototipe. Prototipe yang dikerjakan memiliki
cakupan web service data prepopulated PPh Pasal 23/26, web service data prepopulated harta, dan web
service pencarian data untuk validasi NTPN. Tahapan prototipe adalah perancangan, pembuatan, dan
validasi. Dari hasil validasi yang dilakukan, validator menerima atas prototipe yang telah dibuat.</p><hr
[><p>The integration of e-Filing applications with other tax applications is one of the stages in achieving
strategic initiatives determined by the Directorate General of Tax (DGT) in the DGT's Strategic Plan
(Renstra). Based on data complaint service (Lasis) which has been processed, there are problems related to
the integration of the e-Filing application with other tax applications. The purpose of this study isto conduct
an analysis and design of the integration of e-Filing applications with other taxation applicationsin the
DGT. Thistype of research is qualitative by focusing interviews and document studies. Output from this
research isalist of proposed improvements related to the integration of e-Filing applications. Based on the
list proposed improvements validation, integration with e-SPT and e-Faktur, integration with SIDJP as
prepopul ated data, and integration with payment have high of requirement. Prototyeis required as a proof of
concept related to the list proposed improvement. The scope of prototypes are web service for prepopul ated
data PPh Article 23/26, web service for prepopulated of data assets, and web service for NTPN validation.
Prototype stages are design, development, and validation. From the results of the validation, validators
accept the prototypes.</p>
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