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Produk finansial berbasis teknologi terus mengalami perkembangan dan disambut baik oleh banyak
masyarakat |ndonesia dengan bukti seperti meningkatnya pembayaran cashless dan penggunaan produk
keuangan digital lainnya. Akan tetapi, peningkatan kemajuan teknologi ini juga mendorong tindak penipuan
keuangan. Untuk melindungi masyarakat Indonesia, pemerintah membangun banyak infrastruktur edukas
sebagal sarana menyampaikan edukasi keuangan. Salah satunya adalah Aplikas Sikapi Uangmu yang
bertujuan untuk memberikan edukasi keuangan kepada masyarakat dan sekaligus menjadi alat bantu
perencanaan keuangan. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi permasalahan awal pada aplikasi ini
dan memperoleh rancangan perbaikan aplikasi dalam domain produk sejenis yaitu Edukasi dan Perencanaan
Keuangan. Perbaikan yang dilakukan akan meningkatkan efektivitas edukasi yang diberikan sekaligus
menyediakan aspek kemudahan dan kenyamanan penggunaan aplikasi. Kategori permasalahan awal yang
teridentifikasi adalah penyajian informasi dan kelengkapan fitur aplikasi, kemudahan penggunaan aplikasi,
dan tampilan aplikasi. Metode yang digunakan adalah Kansel Engineering untuk mendapatkan rancangan
aplikasi yang sesuai dengan preferensi pengguna dan Usability Testing serta Eye Tracking untuk menguji
dan membandingkan prototipe aplikas baru dengan Aplikas Sikapi Uangmu. Hasil yang didapatkan adalah
pada rancangan perbaikan mendapat nilai yang lebih tinggi untuk semua kriteria yang diukur dalam
penelitian ini yaitu efektivitas edukasi, kemudahan dan kenyamanan penggunaan, serta kepuasan pengguna
secara keseluruhan........ Technology-based financial products continue developing and welcome by many
Indonesian people. However, thisincrease in technological progress has also led to financial fraud. To
protect the people, Indonesian government built alot of educational infrastructure as a means of delivering
financial education. One of them is the Sikapi Uangmu mobile application which aims to provide financial
education to the community and become afinancial planning tool. This study aimsto identify theinitial
problems in this application and obtain an application improvement plan in the domain of similar products,
namely Education and Financial Planning. Improvements made will increase the effectiveness of the
education provided while providing aspects of the ease and convenience of using the application. Theinitial
problem categories identified were the application’ s contents, ease of use, and appearance. The methods
used were Kansel Engineering to get an application design that is in accordance with user preferences and
Usability Testing and Eye Tracking to test and compare new application prototypes with the Sikapi
Uangmu. The result obtained was the improvement design gets a higher score for al the criteria measured in
this study, namely the effectiveness of education, ease and convenience of use, and overall user satisfaction.
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