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Penelitian ini membahas pemaknaan pengguna dan pengelola Perpustakaan atas
Perpustakaan Proklamator Bung Hatta sebagal Pusat Informasi tentang Bung Hatta yang
berpijak pada kenyataan subjektif dan kenyataan objektif menurut teori konstruksi sosial
Peter L Berger dan T. Luckman. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan
menggunakan pendekatan fenomenologi yang dilakukan pada Januari hingga Maret
2020.

Hasil Penelitian ini menunjukkan bahwa pengguna belum sepenuhnya memahami
PPBH sebagai pusat informasi tentang Bung Hatta dan disisi lain, pengelola sudah
memahami PPBH sebagal pusat informasi tentang Bung Hatta.

Kesimpulan penelitian ini menunjukkan bahwa; pertama, berdasarkan proses dialektika,
muncul dua pemaknaan PPBH oleh pengguna, yaitu sebaga penyediainformasi umum
dan sebagai penyediainformasi khusus. Sedangkan bagi pengelola PPBH sebagai
perpustakaan yang menyediakan informasi tentang Bung Hatta. Kedua, ditemukan juga
bahwa pengguna PPBH merupakan pengguna potensial, pengguna yang diharapkan dan
pengguna aktual. Sedangkan pengelola PPBH merupakan pengelolayang loyal terhadap
lembaga.

<hr>

This research discuses the meaning of Bung Hatta Library as the Information Center of
Bung Hatta from two point of view; liberary users and managers based on subjective
reality and objective reality of the socia construction theory of Peter L Berger and T.
Luckman. Thisis a qualitative study with the phenomenol ogical method and the data
was collected from January to March 2020.

The results of this study indicate that some library users do not understand PPBH as a
center for information about Bung Hatta and on the other hand, the library managers
have understood PPBH as a center for information about Bung Hatta.

The conclusion of this study shows that; First, based on the dialectic process, there are
two Bung Hatta Libraryas meanings emerged among the library users, as a provider of
general information and as a provider of specific information. Asfor the library
managers, it provides information about Bung Hatta. Secondly, it was also found that
PPBH users are potential users, expected users and actual users. Whereas the managers
of library are managers who are loyal to the institution
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