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Beragam layanan keuangan yang memanfaatkan teknologi informasi atau Financial Technology (Fintech)
telah menjadi hal yang umum di masyarakat. Salah satu jenis Fintech yang disukai masyarakat adalah Peer-
to-Peer Lending (P2P Lending), yang merupakan Layanan Pinjam Meminjam Uang Berbasis Teknologi.
Penggunaan data pribadi milik penggunalayanan merupakan kunci dalam penyelenggaraan P2P Lending
sebagai bagian dari assessment yang dilakukan Penyelenggara P2P Lending. Sudah banyak kasus dimana
pihak Penyelenggara P2P Lending dianggap telah melanggar hukum dengan menyebarkan data pribadi
Penerima Pinjaman yang gagal bayar dan melakukan penagihan yang tidak hanya dilakukan kepada
Penerima Pinjaman atau kontak darurat yang disertakan oleh Penerima Pinjaman. Hal ini menunjukkan
Penyelenggara P2P Lending tidak menjaga kerahasiaan data Penerima Pinjaman P2P Lending. Berangkat
dari permasal ahan tersebut, tesis ini membahas konsep kerahasiaan pribadi, perlindungan terhadap
kerahasiaan data Penerima Pinjaman P2P Lending, dan kewajiban hukum Penyelenggara P2P Lending,
Pembina, dan Pengawas. Penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan bentuk yuridis-normatif. Hasil
Penelitian ini adalah secara umum, terdapat tiga unsur yang ada dalam setiap konteks kerahasiaan, yakni
subjek, hak dan kewajiban, dan objek. Bentuk perlindungan terhadap kerahasiaan data pribadi Penerima
Pinjaman dalam penyelengaraan P2P Lending ialah melalui perjanjian dan sistem pengamanan. Kewajiban
hukum setiap pihak telah diatur dalam peraturan perundang-undangan.
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Various Financial Technology (Fintech) have become commonplace in society. One type of Fintech that the
public likes is Peer-to-Peer Lending (P2P Lending). The use of personal data belonging to service usersis
the key in the implementation of P2P Lending as a part of the assessment conducted by the P2P Lending
Operator. There have been many cases where P2P Lending Operators are deemed to have violated the law
by distributing personal data of Loan Recipient who have defaulted and making bills that are not only made
to Loan Recipient or emergency contacts included by the Loan Recipient. This shows that P2P Lending
Operators do not maintain the confidentiality of the data of Loan Recipient. Departing from these problems,
this thesis discusses the concept of personal confidentiality, protection of the confidentiality of P2P Lending
Loan Recipient’s data, and legal obligations of P2P Lending Operators, Trustees, and Supervisors. This
research is a qualitative study with normative-juridical form. Results of thisresearch isin general, there are
three elements that exist in every context of confidentiality, namely subjects, rights and obligations, and
objects. The form of protection for the confidentiality of the loan recipient's personal datain P2P Lending is
through an agreement and a security system. The legal obligations of each party are regulated in statutory
regulations.
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