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Perkembangan teknologi finansial melahirkan suatu bentuk inovasi layanan pinjam meminjam secaraonline
atau peer to peer lending (P2P lending), dimana salah satu bentuk upaya untuk menjaminkan perjanjian dan
transaks layanan pinjam meminjam online ini dilakukan secara aman adalah dengan penggunaan teknol ogi
tanda tangan elektronik. Penelitian ini membahas faktor-faktor yang mempengaruhi penerimaan teknologi
tanda tangan elektronik di anggota asosiasi perusahaan P2P lending (AFPI). Metode Structural Equation
Modelling (SEM) digunakan untuk menganalisis data kuesioner dari para pimpinan perusahaan P2P lending,
dimanahasil SEM ini dimanfaatkan untuk menguji hipotesis yang telah dibuat sebelumnya. Dengan
penelitian ini diharapkan faktor-faktor yang mempengaruhi penerimaan teknologi tanda tangan elektronik di
layanan P2P lending dapat diketahui sehingga membantu para perusahaan penyedia tanda tangan elektronik
mengembangkan strategi pemasaran yang tepat untuk teknologi tanda tangan elektronik.

...... The development of financial technology has resulted in aform of innovation to online peer-to-peer
lending services (p2p lending), where one form of efforts to guarantee agreements and transactions of online
p2p lending is done securely by using digital signature technology. This study discusses the faktors that
influence the acceptance of digital signature technology in members of Indonesian P2P Lending Company
Associations (AFPI). The SEM (Structural Equation Modeling) method was used to analyze data from the
management board of p2p lending companies as the sample and the SEM results were used to test
hypotheses that had been made previously. With this research, it is expected that the faktors that influence
the acceptance of digital signature technology in peer to peer lending services can be identified thus hel ping
digital signature provider to develop marketing strategies based on the identified faktors
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