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Abstrak
 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh flexible working arrangements terhadap

kinerja karyawan dengan kepuasan kerja dan komitmen organisasional sebagai variabel mediasi pada

karyawan startup yang berlokasi di Jakarta. Penelitian ini merupakan kuantitatif dengan menggunakan

survei yang terdiri dari 31 pertanyaan utama untuk menghimpun data dari karyawan yang bekerja di startup

yang berlokasi di Jakarta. Jumlah sampel pada penelitian ini terdiri dari 100 sampel yang merupakan

karyawan startup yang berlokasi di Jakarta. Dalam melakukan analisis data, penelitian menggunakan uji

korelasi dan multiple hierarchical regression. Hasil penelitian menunjukkan bahwa flexible working

arrangements memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan. Kemudian hasil penelitian juga menunjukkan

bahwa terdapat pengaruh flexible working arrangements terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja

dan komitmen organisasional.

......The purpose of this study is to analyze the effect of flexible working arrangements on employee

performance with job satisfaction and organizational commitment as mediating variables for startup

employees located in Jakarta. This research is quantitative using a survey consisting of 31 main questions to

collect data from employees who work at startups located in Jakarta. The number of samples in this study

consisted of 100 samples who were startup employees located in Jakarta. In conducting data analysis, the

study used correlation test and multiple hierarchical regression. The results showed that flexible working

arrangements have a significant effect on employee performance. Then the results also show that there is an

effect of flexible working arrangements on employee performance through job satisfaction and

organizational commitment.
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