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Latar Belakang: Tingginya angka pemakaian gigi tiruan sebagian lepasan, kemungkinan terus berlanjut
hingga di masa yang akan datang. Hal tersebut terjadi karena akan lebih banyak populasi lansia dengan
kondisi partially edentulous. Perawatan gigi tiruan sebagian lepasan pada responden dalam penelitian ini,
dilakukan di Klinik Integrass RSGM FKG Ul oleh mahasiswa Program Profesi dan di Klinik Spesialis
Prostodonsia oleh mahasiswa PPDGS Prostodonsia. Salah satu aspek keberhasilan perawatan gigi tiruan
dapat dinilai dari tingkat kepuasan pasien. Salah satu kuesioner yang digunakan untuk self-assessment oleh
pasien adalah kuesioner Patient’ s Denture Assessment versi Bahasa Indonesia (PDA-1D) yang telah
divalidasi untuk menilai kepuasan pasien terhadap perawatan gigi tiruan lengkap. Pada penelitianini,
kuesioner PDA-ID dimodifikasi untuk mengevaluas kepuasan pasien terhadap perawatan gigi tiruan
sebagian lepasan. Tujuan: Untuk mengevaluasi tingkat kepuasan pasien terhadap perawatan gigi tiruan
sebagian lepasan di Klinik Integrasi dan Klinik Spesialis Prostodonsia RSGM FKG Ul, yang dinilal
menggunakan kuesioner PDA-1D yang dimodifikasi, serta menganalisis pengaruh faktor sosio-demografi
(usia, jenis kelamin, dan tingkat pendidikan) terhadap kepuasan pasien. Metode: Studi cross-sectiona pada
52 responden (15 laki-laki, 37 perempuan), berusia 20 — 75 tahun, yang melakukan perawatan gigi tiruan
sebagian lepasan di Klinik Integrasi dan Klinik Spesialis Prostodonsia RSGM FKG Ul. Uji validitas
kuesioner PDA-ID yang dimodifikas dengan product moment Pearson dan uji reliabilitas dengan
Cronbach’s alpha. Uji andlitik bivariat dengan uji Fisher exact untuk menganalisis pengaruh usiadan jenis
kelamin terhadap kepuasan pasien, dan uji Kruskal-Wallis untuk menganalisis pengaruh tingkat pendidikan
terhadap kepuasan pasien. Hasil: Hasil uji validitas menunjukkan nilai korelasi Pearson seluruh item
instrumen lebih dari r-tabel (r>0,2732) dan p<0,05. Hasil uji reliabilitas Cronbach’s apha untuk skor
keseluruhan kuesioner PDA-ID yang dimodifikasi adalah 0,927. Sebagian besar pasien (N=51, 98,1%) puas
dan 1 orang (1,9%) pasien tidak puas terhadap perawatan gigi tiruan sebagian lepasannya yang dinilai
menggunakan kuesioner PDA-1D yang dimodifikasi. Kemudian berdasarkan hasil uji analitik bivariat, tidak
ditemukan perbedaan bermakna secara statistik antara usia (p=0,250), jenis kelamin (p=0,288), dan tingkat
pendidikan (p=0,583) yang berbeda terhadap kepuasan pasien.. Kesimpulan: Kuesioner PDA-ID yang
dimodifikasi dapat digunakan untuk menilai kepuasan pasien terhadap perawatan gigi tiruan sebagian
lepasan. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 98,1% pasien puas terhadap perawatan gigi tiruan sebagian
lepasan di Klinik Integrasi dan Klinik Spesialis RSGM FKG Ul. Tidak terdapat pengaruh usia, jenis
kelamin, dan tingkat pendidikan terhadap kepuasan pasien.

...... Background: Patient wearing removable partial dentures has been high in the past and is expected to
continue in the future. This happens as an aging population who retains more teeth will present with more
partially edentulous conditions. Removable partial denture wore by respondents in this study was fabricated
in The Dental Teaching Hospital Faculty of Dentistry, Universitas Indonesia, by a prosthodontic resident
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and undergraduate student who had been supervised by a prosthodontist. One aspect of clinical success of
denture treatment can be assessed in terms of patient satisfaction. One of questionnaires used for patient
self-assessment is the validated Indonesian version of patient’s denture assessment (PDA-ID) for complete
denture treatment. In this study, PDA-1D had been modified to evaluate patient satisfaction with removable
partial denture. Objectives: To evaluate patient’ s satisfaction with removable partial dentures (RPD)
treatment in The Dental Teaching Hospital Faculty of Dentistry, Universitas Indonesia, using a modified
PDA-ID guestionnaire, and to analyze impact of socio-demography (age, sex, and level of education) to
patient satisfaction. Methods. A cross-sectiona study, that consisted of 52 respondents (15 male, 37 female),
aged 20 — 75 years old, who wore removable partial denture that were fabricated in The Dental Teaching
Hospital Faculty of Dentistry, Universitas Indonesia. The validity testing was conducted with Pearson’s
product moment and reliability testing was conducted with Cronbach’ s alpha for modified PDA-ID
guestionnaire. The bivariate test through Fisher exact test was used for statistical analysisto analyze impact
of age and sex to patient satisfaction, and Kruskal-Wallis test to analyze impact of educational level to
patient satisfaction. Results: Statistical analyses results showed that instrument was valid, with Pearson’s
product moment r > 0,2732, p<0,05 and instrument was reliable, with Cronbach’s alphain summary score
modified PDA-1D=0,927. Most of the patients (N=51, 98,1%) were satisfied and 1 patient (1,9%) was
dissatisfied with their removable partial denture treatment. Statistically, bivariat test results showed that
there were no significant differences in patient satisfaction between different age groups (p=0,590), between
sexes (p=0,431), and level of education (p=0,615). Conclusion: Modified PDA-ID questionnaire can be used
to assess patient satisfaction towards their removable partial denture treatment. The results of this study
showed that 98,1% patients were satisfied with their removable partial denture treatment in The Dental
Teaching Hospital Faculty of Dentistry, Universitas Indonesia. Age, sex, and level of education were not
associated with patient satisfaction with removable partial denture treatment



