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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menyelidiki pengaruh etika kerja Islami pada perilaku kewarganegaraan

organisasi yang dimediasi oleh keterikatan karyawan dan komitmen organisasi. Penelitian ini adalah

penelitian kuantitatif, sebanyak 355 responden berpartisipasi mengisi self report questionnaire yang

digunakan untuk mengambil data, namun hanya 341 responden yang lolos screening. Penelitian ini penting

dilakukan untuk melihat pengaruh etika kerja Islami terhadap perilaku kewarganegaraan organisasi yang

dimediasi oleh keterikatan karyawan dan komitmen organisasi. Data yang diperoleh kemudian diolah

dengan menggunakan teknik Structural Equation Model (SEM). Hasil penelitian menunjukkan bahwa etika

kerja Islami memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap perilaku kewarganegaraan organisasi, etika

kerja Islami memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap keterikatan karyawan, keterikatan karyawan

memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap perilaku kewarganegaraan organisasi, etika kerja islami

memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap komitmen organisasi, dan komitmen organisasi memiliki

pengaruh positif yang signifikan terhadap perilaku kewarganegaraan organisasi. Variabel keterikatan

karyawan memediasi etika kerja Islami terhadap perilaku kewarganegaraan organisasi, sedangkan variabel

komitmen organisasi tidak memediasi etika kerja Islami terhadap perilaku kewarganegaraan organisasi.

Penelitian ini berkontribusi secara teoritis dan praktis. Secara teoritis penelitian ini berkontribusi menambah

khasanah teoritis yang berkaitan dengan pengaruh etika kerja Islami terhadap organizational outcome berupa

perilaku kewarganegaraan organisasi dengan memperhatikan peran mediasi dari keterikatan karyawan dan

komitmen organisasi. Secara praktis penelitian ini memberikan masukan kepada manajemen organisasi.

......This study aims to investigate the effect of Islamic work ethics on organizational citizenship behavior

that is mediated by employee engagement and organizational commitment. This research is a quantitative

study, 355 respondents participated in filling out the self report questionnaire used to collect data, but only

341 respondents passed the screening. This research is important to do to see the effect of Islamic work

ethics on organizational citizenship behavior that is mediated by employee engagement and organizational

commitment. The data obtained were then processed using the Structural Equation Model (SEM) technique.

The results showed that Islamic work ethics has a significant positive effect on organizational citizenship

behavior, Islamic work ethics has a significant positive effect on employee engagement, employee

engagement has a significant positive effect on organizational citizenship behavior, and Islamic work ethics

has a significant positive effect on employee engagement. Organizational commitment, and organizational

commitment have a significant positive effect on organizational citizenship behavior. The employee

engagement variable mediates Islamic work ethics on organizational citizenship behavior, while the

organizational commitment variable does not mediate Islamic work ethics on organizational citizenship

behavior. This research contributed theoretically and practically. Theoretically, this research contributes to
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adding theoretical knowledge related to the influence of Islamic work ethics on organizational outcomes in

the form of organizational citizenship behavior by paying attention to the mediating role of employee

engagement and organizational commitment. Practically this research provides insight into organizational

management.


