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Abstrak
 

Tesis ini membahas tentang proses pengembangan Human Capital yang dilakukan untuk membentuk sebuah

Learning Community pada TBM “TP” yang ada di kelurahan Sawangan Baru Kota Depok. Proses

pengembangan Human Capital ini dapat dilihat melalui lima komponen sesuai dengan yang dikemukakan

oleh Andrew Mayo, diantaranya adalah : individual capability, individual motivation, the organization

climate, workgroup effectiveness dan leadership. Selain itu, tujuan dari penelitian ini menggambarkan

faktor-faktor yang mendukung dan menghambat proses pengembangan Human Capital. Metode yang

dilakukan dalam penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif. Teknik

pengumpulan data menggunakan wawancara mendalam, observasi dan dokumentasi. Wawancara dilakukan

kepada 10 informan yang terdiri dari aparat desa, anggota TBM dan masyarakat lokal. Hasil riset

menunjukkan gambaran deskriptif pada proses pengembangan Human Capital apabila dilihat dari lima

komponen tersebut sudah dapat dijalankan dengan baik namun masih perlu arahan dan bimbingan dari

pemerintah setempat. Adapun faktor-faktor yang mendukung diantaranya adalah faktor lingkungan dan

program yang dijalankan. Sedangkan untuk faktor penghambatnya ada pada Finansial dan Sumber Daya

Manusia

......This thesis discusses the Human Capital development process carried out to form a Learning

Community at TBM "TP" in Sawangan Baru Village, Depok City. The process of developing Human

Capital can be seen through five components as stated by Andrew Mayo, including: individual capability,

individual motivation, the organization climate, workgroup effectiveness and leadership. In addition, the

purpose of this study is to describe the factors that support and hinder the Human Capital development

process. The method used in this study uses a qualitative approach with descriptive research type. Data

collection techniques using in-depth interviews, observation and documentation. Interviews were conducted

with 10 informants consisting of village officials, TBM members and local communities. The results of the

research show a descriptive picture of the Human Capital development process when viewed from the five

components it can be carried out well but still needs direction and guidance from the local government. The

supporting factors include environmental factors and the program being implemented. Meanwhile, the

inhibiting factors are in Finance and Human Resources
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