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Abstrak
 

BPJS PBI (Penerima Bantuan Iuran) adalah peserta Jaminan Kesehatan bagi fakir miskin dan orang tidak

mampu sebagaimana diamanatkan UU No. 40 Tahun 2004 tentang SJSN yang iurannya dibayari Pemerintah

sebagai peserta program Jaminan Kesehatan. Peserta PBI adalah fakir miskin yang ditetapkan oleh

Pemerintah dan diatur melalui Peraturan Pemerintah.

Pada penelitian ini bagaimana pola penundaan pencarian pengobatan (Appraisal Delay, Illness Delay,

Utilization Delay) pada masyarakat tidak mampu, yang tidak tercover BPJS PBI di Kampung Sela Eurih

Desa Sumur Batu Tahun 2020.

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode kualitatif, melalui pendekatan studi kasus. Metode

pengumpulan data yang digunakan adalah in-depth interview (wawancara mendalam) dengan jumlah sampel

7 orang warga Kampung Sela Eurih. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa meskipun pendidikan

informan ada yang hanya tamatan SD, Madrasah, bahkan tidak sekolah, mereka sangat menyadari betapa

pentingnya kesehatan dan percaya penuh pada pengobatan medis yang diberikan oleh dokter dan mantri.

Mereka tidak percaya pada pengobatan tradisional atau alternatif. Namun, adanya kendala biaya untuk

melakukan pengobatan medis menyebabkan informan terkadang melakukan penundaan pencarian

pengobatan

......BPJS PBI (Contribution Assistance Recipient) is a participant of Health Insurance for the poor and

underprivileged people as mandated by Law no. 40 of 2004 concerning SJSN whose contributions are paid

by the Government as participants in the Health Insurance program. PBI participants are the poor who are

determined by the Government and regulated by a Government Regulation.

In this study, the pattern of delays in seeking treatment (Appraisal Delay, Illness Delay, Utilization Delay) in

underprivileged communities is not covered by BPJS PBI in Sela Eurih Village, Sumur Batu Village in

2020.

This research was conducted using qualitative methods, through a case study approach. The data collection

method used was in-depth interviews with a total sample of 7 residents of Sela Eurih Village.

The results of this study indicate that although the informants' education is only elementary school,

madrasah, and even non-school, they are very aware of the importance of health and fully believe in the

medical treatment provided by doctors and mantri. They don't believe in traditional or alternative medicine.

However, due to financial constraints for medical treatment, informants sometimes delayed seeking

treatment
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