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Abstrak
 

Industri pariwisata memiliki peran penting dalam pertumbuhan ekonomi suatu negara. Pada tahun 2019,

industri pariwisata global menyumbang 10.3 persen untuk PDB global atau sekitar US$8.9 triliun. Saat ini

industri pariwisata merupakan salah satu bidang yang sangat terdampak akibat pandemi COVID-19 yang

terjadi. Pandemi COVID-19 memberi dampak buruk terhadap sektor pariwisata yang merupakan sektor

strategis perekonomian Indonesia yang rentan terhadap pandemi COVID-19. Penelitian ini merupakan salah

satu upaya untuk memberikan rekomendasi strategi pemulihan industri pariwisata khususnya pada fase

pasca-pandemi. Strategi yang diteliti merupakan strategi yang telah diimplementasikan pada pemulihan

pariwisata pasca bencana atau krisis berdasarkan literatur. Strategi tersebut kemudian divalidasi dengan

pendapat ahli yaitu pihak akademisi, pemerintah, serta pelaku usaha. Terdapat empat belas strategi yang

dapat menjadi rekomendasi strategi pemulihan industri pariwisata pasca-pandemi. Penelitian ini

menggunakan metode Interpretive Structural Modeling (ISM) untuk mendapatkan model struktural. Analisis

lebih lanjut dilakukan menggunakan Matrice d'Impacts Croisés Multiplication Appliquée àun Classement

(MICMAC) untuk mengetahui klasifikasi strategi berdasarkan kekuatan pendorong dan ketergantungan

antar strategi. Model struktural yang dihasilkan digunakan sebagai peta strategis untuk rekomendasi tahapan

pengimplementasian strategi pemulihan industri pariwisatra di Indonesia.

......The tourism industry has an essential role in the economic growth of a country. In 2019, the global

tourism industry contributed 10.3 percent to global GDP or around US $ 8.9 trillion. Currently, the tourism

industry is one of the areas that is badly affected by the COVID-19 pandemic that has occurred. The

COVID-19 pandemic has a negative impact on the tourism sector, which is a strategic sector of the

Indonesian economy. This research is an effort to provide recommendations for the tourism industry

recovery strategy, especially in the post-pandemic phase. The strategy used in this research is a strategy that

has been implemented in post-disaster or crisis tourism recovery based on the literature. The strategy is

validated by expert opinion, specifically academics, government, and industry actors. Fourteen strategies

become recommendations for the post-pandemic tourism industry recovery strategy in this research. This

study uses the Interpretive Structural Modeling (ISM) method to obtain a structural model. Further analysis

was carried out using the Matrice d'Impacts Croisés Multiplication Appliquée àun Classement (MICMAC)

to determine the strategy classification based on the driving power and dependence between strategies. The

resulting structural model is used as a strategic map for recommendations on implementing a recovery

strategy for the tourism industry in Indonesia.
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