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Abstrak
 

Pada tahun 2015 kematian akibat PTM sebanyak 68% dan diproyeksikan di tahun 2030 meningkat menjadi

74%. Indonesia tahun 2013 berdasarkan data Riskesdas menunjukkan bahwa 69,6% dari diabetes melitus

dan 63,2% dari hipertensi masih belum terdiagnosis. Upaya proaktif pemerintah ialah melalui pelaksanaan

Posbindu PTM dimana menunjukkan jumlah kunjungan yang sangat berbeda di wilayah binaan Puskesmas

Pasir Mulya. Tujuan penelitian ini adalah mengetahui lebih dalam gambaran manajemen, komunikasi,

kemitraan dan inovasi dalam pelaksanaan Posbindu PTM dan faktor yang menentukan hasil evaluasi

pelaksanaan Posbindu PTM. Penelitian ini merupakan studi kualitatif dengan metode wawancara mendalam,

focus group discussion (FGD), telaah dokumen dan observasi di dua Posbindu PTM dengan kunjungan

tertinggi dan terendah pada masyarakat dengan karakteristik yang hampir sama. Hasil penelitian ini

menunjukkan bahwa manajemen SDM menjadi faktor yang memberikan banyak kontribusi dalam

pelaksanaan Posbindu PTM, kemudian komunikasi dan inovasi perlu didukung oleh kemitraan. Pelaksanaan

Posbindu PTM didukung oleh optimalisasi faktor-faktor manajemen, komunikasi, kemitraan dan inovasi

yang saling berkaitan dalam meningkatkan keberhasilan pelaksanaan.

......By 2015 the deaths due to PTM are 68% and projected in 2030 to increase to 74%. Indonesia in 2013

based on Riskesdas data shows that 69.6% of diabetes mellitus and 63.2% of hypertension are still

undiagnosed. The government's proactive efforts are through the implementation of Posbindu PTM which

shows a very different number of visits in the target area of the Pasir Mulya Public Health Center. The

purpose of this study is to know more in the description of management, communication, partnership and

innovation in the implementation of Posbindu PTM and the factors that determine the results of the

evaluation of the implementation of Posbindu PTM. This study is a qualitative study with in-depth

interviews, focus group discussions (FGD), document review and observation at two Posbindu PTM with

the highest and lowest visits to people with similar characteristics. The results of this study indicate that

human resource management is a contributing factor in the implementation of Posbindu PTM,

communication and innovation need to be supported by partnership. The implementation of Posbindu PTM

is supported by the optimization of management, communication, partnership and innovation factors that are

interrelated in improving the successful implementation.
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