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Jenis kontrak asuransi yang akan dibahas pada penelitian ini adalah kontrak lifelong health insurance, yaitu
kontrak asuransi kesehatan dengan manfaat pertanggungan seumur hidup dimana premi dibayarkan dengan
jumlah yang sama besar di setiap periodenya. Seiring berjalannya waktu, terdapat pemegang polis yang
memberhentikan kontrak polisnyayang disebut dengan surrender atau lapse. Apabila pemegang polis
melakukan surrender, perusahaan asurans diperbolehkan untuk membayarkan nilai tertentu yaitu surrender
value kepada pemegang polis. Jenis surrender value yang digunakan adalah reserve dependent surrender
value dimana perhitungan surrender value didasarkan pada ageing provision atau cadangan yang dibangun
oleh pemegang polis sampai akhir masa pertanggungan/surrender. Cadangan yang dibangun pemegang polis
merupakan asset yang terbentuk dari surplus premi pada pembayaran premi di tahun awal. Pada kontrak
asurans kesehatan, inflasi kesehatan memengaruhi nilai dari manfaat yang menyebabkan besar cadangan
dan surrender value juga berubah. Inflasi kesehatan menyebabkan jumlah pengeluaran meningkat tetapi
besar pendapatan premi tetap sama di setiap periodenya (karakteristik lifelong health insurance).
Dikarenakan inflasi kesehatan, keseimbangan dari perhitungan manfaat, cadangan, dan surrender value tidak
tercapal pada setiap periode. Oleh karenaitu, penelitian ini bertujuan untuk memperbarui perumusan
menjadi ekuivalen/seimbang dalam menghitung manfaat, cadangan, dan surrender value yang melibatkan
inflasi kesehatan. Bentuk pembaruan dilakukan pada manfaat sehingga menyebabkan besar cadangan,
surrender value, atau keduanya juga diperbarui selama masa kontrak polis aktif. Mekanisme pembaruan
tersebut perlu dilakukan sehingga keseimbangan/ekuivalens aktuariatercapa antara manfaat kesehatan di
masa depan dan surrender value dengan nilai polis yang sudah ada serta premi yang akan datang. Setelah itu,
akan dilakukan simulasi perhitungan menggunakan perumusan yang telah diperbarui menggunakan data
aktual. Diperoleh bahwa nilai manfaat kesehatan, cadangan, dan surrender value setiap tahunnya akan
meningkat akibat pengaruh dari inflasi kesehatan.

...... The type of insurance contract that will be discussed in this study is the lifelong health insurance
contract which is the health insurance contract with whole life coverage where the premium is paid
constantly in every period of time. Astime goes by, there are policyholders who terminate their policy
contracts which are called surrender or lapse. If the policy holder surrendered, the insurance company is
allowed to pay acertain value, namely surrender value to the policyholder. The type of surrender value that
been used is reserve dependent surrender value, where the surrender value calculation is based on the ageing
provision or reserves built by the policy holder until the end of the insurance/ surrender period. Reserves
that are built by the policy holder are assets formed from premium surplus on premium payments in the
initial year. In the health insurance contract, medical inflation affects the value of the benefits which causes
the amount of the reserve and surrender value to change. Medical inflation causes total expenditure to
increase but the amount of premium income remains the same in each period (characteristic of lifelong
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health insurance). Due to medical inflation, the balance of the health benefit, reserve, and surrender value
calculation is not reached in every period. Therefore, this study aims to update the formulation to be
equivalent / balanced in calculating benefits, reserves and surrender value involving medical inflation. The
form of renewal is carried out on benefits, causing the amount of reserves, surrender value or both to be
renewed while the policy contract period still active. This updating mechanism needs to be implemented so
that an actuarial balance / equivalence is achieved between future health benefits and surrender value with
the existing policy value and future premiums. After that, a calculation simulation will be performed by an
updated formulation using actual data. It isfound that the amount of health benefits, reserves and surrender
value will increase each year due to the medical inflation.



