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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dampak pandemi Covid-19 terhadap inovasi digital dan

perubahan model bisnis media cetak di Indonesia. Penelitian menghasilkan temuan empiris bahwa pandemi

Covid-19 telah menghadirkan disrupsi pada semua kegiatan media cetak, mulai dari produksi, distribusi,

hingga konsumsi. Situasi ini membuat organisasi media cetak tidak memiliki banyak pilihan untuk bertahan,

selain dengan berinovasi digital dan inovasi model bisnis. Hasil dari penelitian ini membuktikan bahwa

dampak pandemi Covid-19 sebagai faktor yang paling besar mempengaruhi inovasi digital media cetak di

Indonesia. Selain itu penelitian juga membuktikan bahwa kepemimpinan yang bersifat transformasional

menjadi faktor yang mempengaruhi inovasi digital. Di sisi lain, penelitian ini membuktikan adanya

hubungan negatif antara inersia organisasi dengan inovasi digital. Hasil uji hipotesis membuktikan pula

inovasi digital berpengaruh positif pada inovasi model bisnis media cetak di Indonesia . Salah satu inovasi

model bisnis yang dilakukan media cetak di Indonesia adalah dengan bertransformasi secara total menjadi

media digital. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif menggunakan analisis model struktural

(SEM), dengan distribusi sampel kepada 60 pimpinan media cetak. Penelitian ini juga dilengkapi wawancara

dengan lima pimpinan media cetak di Indonesia. Metode dan hasil penelitian ini selaras dengan tujuan

umum penelitian untuk membuktikan faktor pandemi Covid-19 dalam mendorong perubahan dan inovasi

model bisnis organisasi bisnis. Peneliti memandang penelitian ini dapat dilanjutkan dengan penelitian serupa

dalam konteks waktu pasca-pandemi.   

......This research aims to determine the impact of the Covid-19 pandemic on digital innovation and changes

in the print media business model in Indonesia. This research finds empirical evidence that Covid-19 has

limited physical interactions which have resulted in disruption of all newspaper business activities starting

from the production, distribution, and consumption. This situation left newspaper organizations with little

choice but to innovate process of business and also the business model. The results of this research prove the

hypothesis that the impact of Covid 19 is the most influential factor that driving digital innovation in

Indonesian print media organization. In addition to transformational leadership, it is also a factor that

influences digital innovation. The inertia factor in print media organizations has also been shown to have a

negative effect on digital innovation. The study also found an influence relationship between digital

innovation carried out by print media in Indonesia and business model innovation (BMI). One of the plural

forms of business model innovation taken by some Indonesian print media in Indonesia is totally switch to

digital media. This research uses mix, quantitative and quantitative, methods by distributing samples in 60

national dan local newspapers leaders in Indonesia. General purpose of this research is to reveal the

influence of Covid-19 pandemic as driving factor that force change and innovation in business
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organizations. Researchers view this research can be followed by similar research in the context of post-

pandemic time.  


