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Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan proses penggalangan donasi serta legitimasi organisasi yang
dimiliki oleh Y ayasan Dompet Dhuafa Republika. Studi sebelumnya menunjukkan bahwa legitimasi
organisas dapat dibentuk dengan berbagai strategi tertentu. Sehingga argumen dalam penelitian ini adalah

Y ayasan Dompet Dhuafa Republika Sebagal salah satu pengel ola penggalangan donasi berbasis online di
Indonesia telah membentuk legitimasi organisasi secara regulatif, normatif, dan kognitif melalui rasionalitas
yang mereka miliki agar seluruh pihak dapat mendukung kegiatan yang dijalankan oleh Dompet Dhuafa.
Setiap bentuk legitimasi memiliki strategi secara khusus yang dilakukan untuk bisa mendapatkannya.
Penelitian yang dilakukan adalah penelitian kualitatif dengan pendekatan case study yang berusaha untuk
menjelaskan strategi yang dijalankan oleh Y ayasan Dompet Dhuafa Republika dalam membentuk legitimasi
organisasi. Pengumpulan data dilakukan dengan wawancara mendalam dengan informan yang sesuai dengan
kriteria dalam penelitian ini.

...... This study aims to explain the process of raising donations and the legitimacy of the organization owned
by the Dompet Dhuafa Republika Foundation. Previous studies have shown that organizational legitimacy
can be formed by avariety of specific strategies. So that the argument in this study is the Dompet Dhuafa
Republika Foundation as one of the managers of online-based donation raising in Indonesia has established
organizational legitimacy regulative, normative, and cognitive through their rationality so that all parties can
support the activities carried out by Dompet Dhuafa. Every form of legitimacy has a specific strategy in
place to get it. Thisresearch is qualitative research with a case study approach that seeks to explain the
strategies implemented by the Dompet Dhuafa Republika Foundation in establishing organizational
legitimacy. Data collection was carried out by in-depth interviews with informants who fit the criteriain this
stu
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