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Penelitian ini membahas penerapan manajemen risiko pada pel aksanaan proyek konstruksi di PT ABC.
Proyek konstruksi memiliki risiko yang besar dikarenakan besarnya nilai kontrak, kompleksitas pekerjaan
dan banyaknya pihak yang terlibat. Proyek memiliki sifat yang unik dan memiliki ciri khas spesifik yang
membedakan satu proyek dengan proyek lainnya. PT ABC memiliki masalah dalam mengerjakan suatu
proyek konstruksi yang berujung pada dispute dan kenaikan biaya konstruksi. Pada proyek konstruksi
lainnya, PT ABC tidak dapat menyelesaikan proyek karenaterkendala kondisi tanah. Penelitian ini
menggunakan metode studi kasus dan bersifat kualitatif. Tujuan penelitian ini adalah untuk melakukan
penilaian risiko operasional pada pelaksanaan proyek konstruksi serta membuat mitigasi atas risiko kunci
proyek konstruksi. Penelitian ini tidak hanya membuat daftar risiko proyek konstruksi tetapi juga melakukan
penilaian atas risiko yang signifikan dalam pelaksanaan proyek konstruksi yang memiliki sifat khusus dalam
setiap proyek. Penilaian risiko operasional berdasarkan probabilitas terjadinya suatu risiko dan dampak yang
terdiri dari empat aspek yaitu; Biaya, Waktu, Kualitas dan Keselamatan Kerja. Penelitian ini membagi risiko
operasional proyek konstruksi ke dalam beberapa kategori. Hasil penelitian menemukan top ten risiko yang
memiliki risk significance index terbesar terdiri dari empat contractor related, tiga consultant related dan
satu dari owner related, project related dan external related. Mitigasi yang dapat dilakukan oleh PT ABC
yaitu memilih proyek yang sesuai dengan kompetensi perusahaan serta dapat bekerjasama dengan partner
yang sudah berpengalaman dalam pelaksanaan sebuah proyek.

...... This study discusses risk management in the construction project in PT ABC. Construction projects are
risky due to big contract value, work complexity and many parties involved. Projects have unique
characteristics that distinguish one project from another. PT ABC has problems in working on a construction
project which leads to a dispute and increases in construction costs. In another construction project, PT ABC
was unable to complete a project due to soil conditions. This research uses a qualitative case study method.
The purpose of this study isto assess an operational risk on the implementation of construction projects and
make mitigation of key risks. Operational risk assessment is based on the probability of arisk and impact
that consist of four aspects; Cost, Time, Quality and Safety. This study divided the operational risks of
construction projects into seven categories. The results of the study found that the top ten risks that have the
biggest risk significance index consist of four related contractors, three related consultants and one related
owner, project related and external related. Mitigation that can be carried out by PT ABC is choosing
projects that are in accordance with company competencies and find experienced partners in implementing
construction projects.
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