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Abstrak
 

Pandemi COVID-19 yang melanda dunia mendorong pemerintah untuk melakukan berbagai kebijakan

sebagai upaya untuk memperlambat laju penyebaran virus. Di Indonesia, penerapan Pembatasan Sosial

Berskala Besar (PSBB) sejak April 2020 dilakukan dengan menerapkan pembatasan jarak sosial dan

pembatasan waktu operasional pada tempat publik. Kendati memiliki tujuan yang baik, kebijakan ini

berdampak buruk bagi pelaku usaha, dilihat dari menurunnya pendapatan di berbagai sektor yang

berdampak negatif pula bagi perekonomian nasional. Salah satu sektor usaha yang terdampak ialah industri

perbankan, yang mempunyai peranan penting dalam membantu pertumbuhan ekonomi sektor usaha lainnya,

terutama dalam memberikan kelonggaran kredit bagi pelaku usaha yang gagal membayar pinjamannya tepat

waktu akibat pandemi. Meningkatnya jumlah nasabah yang mengalami gagal bayar juga mengakibatkan

penurunan pada pendapatan dan performa rasio perbankan lainnya. Hal ini mendorong pihak pemerintah

untuk melakukan intervensi dalam bentuk dana Pemulihan Ekonomi Nasional (PEN). Penelitian ini

berupaya untuk mempelajari fenomena tersebut pada salah satu bank pemerintah yaitu Bank X dengan fokus

utama kredit pada segmen korporasi menggunakan metode sistem dinamis. Dua indikator utama yang

dijadikan bahan penilaian dampak ialah rasio Non-Performing Loan (NPL) dan Capital Adequacy Ratio

(CAR). Keluaran dari penelitian ini berupa evaluasi terhadap dampak pandemi COVID-19 untuk

mengetahui seberapa efektif dampak intervensi yang dilakukan pemerintah dalam bentuk dana PEN

terhadap indikator kredit korporasi.

......The COVID-19 pandemic hits the world and prompted governments to carry out various policies in an

effort to slow down the spread of the virus. In Indonesia, the implementation of Large-Scale Social

Restrictions since April 2020 has been carried out by implementing social distancing restrictions and

operating time restrictions in public places. Despite having good intentions, this policy has a negative impact

on business actors, seen from the decline in income for various sectors, which also has a negative impact on

the national economy. One of the affected business sectors is the banking industry, which has an important

role in helping the economic growth of other business sectors, especially in providing credit concessions for

business actors who fail to pay their loans on time due to the pandemic. The increasing number of customers

experiencing default also resulted in a decrease in income and the performance of other banking ratios. This

prompted the government to intervene in the form of granting Pemulihan Ekonomi Nasional (PEN) fund.

This study attempts to study this phenomenon at one of the state-owned banks, namely Bank X, with the

main focus of credit on the corporate segment using dynamic system method. The two main indicators used

as material for the impact assessment are Non-Performing Loan (NPL) ratio and Capital Adequacy Ratio

(CAR). The output of this research is an evaluation of the impact of the COVID-19 pandemic to find out

how effective the government's intervention in the form of PEN funds is on corporate credit indicators.
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